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آٌٍاث الإعلاَ اٌرلًّ وِعاٌٍر اٌدىدة اٌشاٍِت ٌخعٍٍُ اٌٍغت اٌعربٍت ٌٍٕاطمٍٓ بغٍرها فً 

 زِٓ وىرؤا

  : صٍخسخ  اٌّ
ٛذكض حُذسحعش حُلخ٤ُش ا٠ُ حٌُشق ػٖ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝر٤خٕ ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس  

حُشخِٓش ُظؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ، ٝرُي ٖٓ خلاٍ ٓزلؼ٤ٖ، 

ك٤غ هذّ ٓزلؼٜخ حلأٍٝ ر٤خٗخً ُٔلّٜٞ حلإػلاّ، ٝحلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٝر٤ٖ ٓزلؼٜخ حُؼخ٢ٗ 

ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش، ٝطؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ، ػْ ؿخءص 

 ش أْٛ حُ٘ظخثؾ ٝحُظٞط٤خص، ٝهذ طٔؼِض ٗظخثؾ حُذسحعش ك٤ٔخ ٢ِ٣:حُخخطٔش ٓز٤٘

طغْٜ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ طٞؿ٤ٚ ػَٔ حُٔئعغخص حُٔخظِلش ك٢ حُو٤خّ رؤدٝحسٛخ  -

 حُظشر٣ٞش حُٔخظِلش.

طغْٜ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ طلو٤ن ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش ُظؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش  -

 ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ .  

، حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش، طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش حلإػلاّ اٌىٍّاث اٌّفخاحٍت:

 ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ.

Abstract: 
 The current study aimed to uncover the mechanisms of digital 

media and a statement of comprehensive quality standards for 

teaching Arabic to non-native speakers at the time of Corona, 

through two studies, as its first topic presented a statement of the 

concept of media and digital media, and its second topic indicated 

comprehensive quality standards, and teaching Arabic to non-

native speakers In the time of Corona, then the conclusion came, 

indicating the most important findings and recommendations, and 

the results of the study were as follows: 

The mechanisms of digital media contribute to directing the work 

of different institutions in carrying out their different educational 

roles. 

Digital media mechanisms contribute to achieving comprehensive 

quality standards for teaching Arabic to non-native speakers at the 

time of Corona. 

key words: Media, digital media, comprehensive quality 

standards, teaching Arabic to non-Arabic speakers in the time of 

Corona. 
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 ِمذِت: 

إ حُظذكن حُٜخثَ ك٢ ًْ ٤ًٝق حُٔؼشكش ٝعشػش طُٞذٛخ ٝطٞظ٤لٜخ ك٢ ٓخظِق ٓـخلاص      

حُل٤خس ٣لشع ػ٢ِ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ِٔش إٔ طظزق ٓغظٔشس، ٝإٔ  طظزق ك٤خس حُلشد عِغش ٖٓ 

حُظؼ٤ِْ ٝحُظذس٣ذ ٝرُي ٌُٕٞ حُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٜٓٔخ ًخٗض ٓذطٚ ُٖ ٣غظط٤غ طض٣ٝذ حُلشد 

ٔوٞٓخص حُلاصٓش ُِٔغظوزَ، كخُطلَ ح٤ُّٞ ٣ذخَ ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ٣ٞحؿٚ رخُوذس حٌُخك٢ ٖٓ حُ

هذسح ٖٓ حُٔؼشكش حُؼ٤ِٔش ٣ؼخدٍ طوش٣زخ ػؼق ٓوذحس حُٔؼشكش حُظ٢ ًخٕ ٣ٞحؿٜٜخ حُطخُذ 

ك٢ ٓؼَ ع٘ٚ ػشش ع٘ٞحص، ٖٝٓ ٗخك٤ش أخش١ كبٕ حُٔظخشؽ ٖٓ حُـخٓؼش ع٤ؼ٤ش رؼذ 

خؽ ُـ٤شٙ ٖٓ حُ٘خط أػ٘خء ك٤خطْٜ حُذسحع٤ش طخشؿٚ ع٘ٞحص ػذ٣ذس رؤكٌخس ٝٓلخ٤ْٛ ُْ طٌٖ ٗظ

ًٝؤٗٚ ٣ؼ٤ش ك٢ ػخُْ ٓـٍٜٞ ًٔخ إٔ حُظـ٤ش حُٔؼشك٢ هذ صحد ٖٓ طؼٞرش حُظ٘زئ رخُظـ٤٤ش 

ٝحلاعظؼذحد ُٚ ك٘ـذ حُٔئعغخص حُظشر٣ٞش طـذ طؼٞرش رخُـش ك٢ طـذ٣ذ ٓخ عٞف ٣لظخؽ ا٤ُٚ 

 حُلشد ػ٢ِ حُٔغظ١ٞ حُزؼ٤ذ. 

ٝ حلإػلاّ حُزذ٣َ أ٣خ ًخٗض حُظغ٤ٔش حُظ٢ ٣ظخزٛخ ٤ُظ كذ٣غ ٝإ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ أ    

حُ٘شؤس، رَ ٛٞ اػلاّ سه٢ٔ ٣ظ٤ٔض رـِٔش ٖٓ حُخظخثض ًخُوذسس ػ٢ِ حُظ٤ٌق ٓغ ططٞس 

أدٝحص حُشهخرش ًٝزح حُؼـٞؽ حلاؿظٔخػ٤ش ٝحُغ٤خع٤ش حُٔٔخسعش؛ ُزح كوذ ًخٕ ظٜٞسٙ دحثٔخً 

 ش. ٓغ ظٜٞس حلإػلاّ حُشع٢ٔ ػزش ٓشحكَ ص٤٘ٓش ٓخظِل

(، ا٢ُ إٔ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ طظ٤ٔض رؤٜٗخ طوذّ حُٔخدس ٣ٝ0271،1ش٤ش ارشح٤ْٛ)      

حلإػلا٤ٓش ك٢ ٗلظ حُضٖٓ، ٝدسؿش طؤػ٤شٙ أػ٢ِ ٖٓ حُظلخكش ٝحلإرحػش، ٣ٝ٘وَ حُٔؼِٞٓش 

حُظؼ٤ٔ٤ِش رظٞسس ٝحػلش، ُزُي ٣ؼذ ٛخٓخً ٝخخطش ُٔخ حشظَٔ ػ٤ِٚ ٖٓ ٓٞحهغ حُظٞحطَ 

رٞى، ٝأ٣ؼخً عشػظٚ حُلخثوش ك٢ ٗوَ حلأكذحع ٓوخسٗش رخلأدٝحص حلاؿظٔخػ٢ ًخُل٤ظ 

حُظو٤ِذ٣ش، ٝحُوذسس ػ٢ِ ٓغخٛٔش حلأكشحد ٝٓشخسًظْٜ ك٢ حُظؼ٤ِْ رشٌَ ًز٤ش، ًٝزُي هٞس 

 حُلخػ٤ِش ٝحُظؤػ٤ش ٝحُغُٜٞش ك٢ حلاعظخذحّ. 

ص ٝرخُشؿْ ٖٓ طزخ٣ٖ حُشإٟ ٝحلاطـخٛخص كٍٞ ٓخ٤ٛش حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝؽز٤ؼش حُغ٤خهخ    

حُظخس٣خ٤ش حُظ٢ ظٜش ك٤ٜخ، الا إٔ ٛ٘خى اؿٔخع ػ٢ِ أٗٚ أػل٢ رلن ٓشكِش حٗظوِض ك٤ٜخ 

أدٝحص حلاطظخٍ ٝططز٤وخطٚ حُٔخظِلش ا٢ُ ٣ذ حُـٜٔٞس، ُْٝ طؼذ كٌشح ػ٢ِ حُٔئعغخص 

حلإػلا٤ٓش، خخطش رؼذ حُظضحٝؽ ر٤ٖ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلاطظخٍ حُلذ٣ؼش ٝحُٞعخثؾ حُٔظؼذدس 

٘ٚ أشٌخٍ ؿذ٣ذس ُلاطظخٍ ٝحُظٞحطَ، ٝر٘خء حُٔؼخ٤ٖٓ ٝحٌُٔز٤ٞطش، ٝٛٞ ٓخ طٔخغ ػ

ٝحُشعخثَ حلإػلا٤ٓش ٝطذكوٜخ رشٌَ كش ر٤ٖ ؿٜٔٞس حُٔغظخذ٤ٖٓ، كِْ طؼذ ٝظ٤لش حُٜٞحطق 

حُ٘وخُش طوظظش ػ٢ِ حُظخخؽذ ٝحُظٞحطَ ػٖ رؼذ كلغذ، رَ طخس ُٜخ ٝظخثق ٝأدٝحس 

ِٞٓخص رطشم عش٣ؼش ؿذ٣ذس أًؼش د٣٘خ٤ٌ٤ٓش، ك٤غ أطزلض طغظخذّ ك٢ اسعخٍ ٝٗشش حُٔؼ

ٝأهَ طٌِلش، ٤ُٝغض حُٔذٝٗخص ٝٓٞحهغ حُظٞحطَ حلاؿظٔخػ٢ ع١ٞ ٗٔخرؽ ٝحػلش ُظـ٤ش 

 أشٌخٍ حلاطظخٍ ك٢ ظَ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝططٞسٛخ.

(، إٔ أ٤ٔٛش ططز٤ن آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٗخرؼش ٖٓ ٣ٝ0271،70ش١ رذس حُذ٣ٖ)        

حُٞحهغ حلاؿظٔخػ٢ ٝحُغ٤خع٢ ٝحُظؼ٢ٔ٤ِ ٝحلأ٢٘ٓ  ٓذ١ هٞطٚ طؤػ٤شٙ ك٢ ح٥ٝٗش حلأخ٤شس ػ٢ِ

ٝحُؼوخك٢، ٝٗظ٤ـش ُلذحػش حُٔـخٍ)حلإػلاّ حُشه٢ٔ( ٝك٤غ كشع ٗلغٚ ػ٢ِ حُٞحهغ ٝ كوذ 

حطـٜض حلأدر٤خص حُ٘ظش٣ش ٝحُذسحعخص ا٢ُ طظ٘خٍٝ ٛزح حُٔـخٍ حُـذ٣ذ، ٝأطزق ٓ٘خكغخً 
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٣خل٢ ػ٢ِ أكذ حلأػش ُِٞعخثَ حلأخشٟ رـذحسس ٓٔخ ٣غظذػ٢ طلٍٞ حلأٗظخس ا٤ُٚ، ٝلا 

حٌُز٤ش ُلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝآ٤ُخطٚ حُٔخظِلش ػ٢ِ طش٤ٌَ ح٥سحء ٝحُظٞؿ٤ٜخص لأكشحد حُٔـظٔغ، 

ٝهذسطٚ ػ٢ِ ٗشش حلأكٌخس ٝحُظؤػ٤ش ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ُِـش حُؼشر٤ش  عٞحء ًخٗض ٓشث٤ش أّ 

طؼ٤ِْ حُِـش عٔؼ٤ش أّ ٓوشٝءس، ٖٝٓ ٛ٘خ طظٜش أ٤ٔٛش حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝآ٤ُخطٚ ك٢ طؼض٣ض 

 حُؼشر٤ش ٝطو٣ٞش أٝحطش حُظشحرؾ حُٔـظٔؼ٢ ك٢ حُز٤جش.

ُٝوذ طؼذدص ٝعخثَ حلاطظخٍ هذ٣ٔخً ٖٓ ر٤ٖ حلاطظخٍ حُشل٢ٜ ٝحٌُٔظٞد، ك٤غ ٣ؼظزش       

حلاطظخٍ ٝحُظلخػَ عٔش اٗغخ٤ٗش ٓ٘ز هذ٣ْ حُضٓخٕ، ٝا٢ُ إٔ ططٞسص حُٞعخثَ رؼذ حُؼٞسس 

ِلض٣ٕٞ ٝحعظٔش حُلخٍ ُؼوٞد ؽ٣ِٞش كظ٠ حُظ٘خػ٤ش ٝحخظشحع حُظلق ٝحلإرحػش ٝحُظ

حخظشحع حُشزٌش حُؼٌ٘زٞط٤ش)حلإٗظشٗض( ٝٛٞ حُلذع حلأْٛ حُز١ ؿ٤ش ٓغخس حُظخس٣خ ٝؿؼَ 

حلإػلاّ  حُؼخُْ هش٣ش طـ٤شس ػ٤وش حلأؽشحف ٝطٞلاً ُٔخ ٣ؼُشف رآ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ أٝ

ك٢ ٗوَ ٓـش٣خص حُزذ٣َ ٝحعظخذحّ حُٞحهغ حلإٌُظش٤ٗٝش ٝشزٌخص حُظٞحطَ حلاؿظٔخػ٢ 

 حلأكذحع ٝظٜٞس ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔئػشحص حلإٌُظش٤ٗٝش حُظ٢ ط٘وَ أكٌخس ٓخظِلش ُلأكشحد.

(، إٔ حُٔـظٔغ هذ أطزق ٓلظٞكخً ُِـ٤ٔغ كظ٠ ُـ٤ش ٣ٝ12،0225ش١ أرٞ ٓؼخٍ)      

حُٔظخظظ٤ٖ ٖٓ حُ٘خؽو٤ٖ رـ٤ش حُؼشر٤ش ٝحُذحسع٤ٖ ُٜزح حُٔـخٍ ٓٔخ ططِذ رزٍ ٓض٣ذحً ٖٓ 

ل٤ٌش حُ٘خهذ ك٤غ ؿ٤شص ٛزٙ حُٞعخثَ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ًَ ٗٞحك٢ حُل٤خس ٝخِوض حُـٜذ ك٢ حُظ

أٗشطش ؿذ٣ذس ُلأكشحد ٝحُٔـظٔؼخص، ٝطظٔؼَ أ٤ٔٛش آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ ح٥ػخس حُظ٢ 

٣لذػٜخ ٖٓ ه٤ْ ٝأكٌخس ٜٝٓخسحص طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش، كآ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٢ٛ ٓظذس 

 ٞؿ٢ أطزق ٓظذس حُٔؼِٞٓش. حُٔؼِٞٓخص ٝٓغ حُظطٞس حُظٌُ٘ٞ

ٝٗلٖ ٗش١ ح٤ُّٞ ٓشكِش آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ رٌَ طـ٤ِخطٜخ ٝأرؼخدٛخ، ٢ٛٝ ٓشكِش       

أػل٢ ك٤ٜخ حلإػلاّ حُشخظ٢ ٝحُلشد١ عٔش حُوشٕ حُـذ٣ذ، ٝحلإٗظشٗض ٝحٌُٔز٤ٞطش أدٝحطٚ 

ُؼوذ٣ٖ حلأعخع٤ش، ٝهذ أػخسص هؼخ٣خ حُظؼ٤ِْ حٛظٔخّ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ كوذ شٜذ ح

حلأخ٤ش٣ٖ حٛظٔخٓخ ٓظضح٣ذح رٜخ ك٢ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُٔـظٔؼخص ٝحُذٍٝ، ٗظ٤ـش حُظوذّ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢، 

ًٝزح ٓلخٝلاص حُظشع٤خ حُؼ٢ِٔ ٝحلأًخد٢ٔ٣ ُِؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٖٝٓ ٓظخٛش طضح٣ذ حلاٛظٔخّ 

 رخُوؼخ٣خ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝخخطش طؼ٤ِْ حُِـش.  حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ.

خص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش  طؤػ٤شحً ٝحعؼخً رشٌَ ًز٤ش ٗظشحً ٣ٝؼذ طؤػ٤ش آ٤ُ   

ُِٔشخسًش حلإ٣ـخر٤ش ٓغ حُـٜٔٞس، ٝدػْ طؼ٤ِْ حُِـخص حُؼخ٤ُٔش خخطش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ٓٔخ 

٣غخػذ ػ٢ِ حٗظشخس حُؼوخكخص ٝرخلأخض طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ٝرُي ٖٓ خلاٍ حلإٗظشٗض 

 ، ٝؿ٤شٛخ ٖٓ حُٔٞحد حلإػلا٤ٓش حُـذ٣ذس حُٔظخكشٝٝعخثَ حُظٞحطَ حلاؿظٔخػ٢

 (.  70،0225)ػ٢ِ،

(، إٔ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ أْٛ ٝعخثَ ٗوَ حلأخزخس 0270، ٣ٝ32شٟ شل٤ن)      

ح٤ُّٞ ٝحعظخذحٓخً ٝاطخكش ر٤ٖ حلأكشحد ك٢ ٓخظِق ػوخكخطْٜ ٝحخظِق حلأٓش كزؼذ إٔ ًخٕ حُلشد 

حُظِلض٣ٕٞ ػ٢ِ عز٤َ حُٔؼخٍ حٗظوَ ا٢ُ دحخَ حُذحثشس  حُٔغظِٜي ٓظِو٢ ُلأخزخس حُظ٢ ٣زؼٜخ

ٝأطزق ٣ظلخػَ ٓغ ٓشًضٛخ ٝأؽشحكٜخ ٣ٝشخسى ك٢ حُشأ١ حُؼخّ ٝطظ٤ٔض آ٤ُخص حلإػلاّ 

حُشه٢ٔ رخُٔغخٛٔش ك٢ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش، ك٤غ عؼ٢ ًؼ٤شٕٝ ا٢ُ طؼِْ حُوشحءس ٝحٌُظخرش 
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ْٜ ػ٢ِ آٌخ٤ٗش حُوشحءس لأًؼش ٝحُظـِذ ػ٢ِ حُٔشٌلاص حُظ٢ طٞحؿْٜٜ ٖٓ خلاٍ  ٓغخػذط

 ٖٓ ٓشس، ٝط٤ٔ٘ش حُلٌش ٝحُخ٤خٍ ُذ١ حلأكشحد.

(، إٔ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ رٔخظِق أٗٞحػٜخ، ٣ٝ0221زًش ًلاً ٖٓ لاٍ، ٝحُـ٘ذ١)     

عخٛٔض ك٢ ٗشش طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش، ٝطلغ٤ٖ حُؼ٤ِٔش حُظشر٣ٞش، ٝٓؼخُـش ًؼ٤ش ٖٓ 

ٓش ا٢ُ أرٛخٕ حُطلاد رشٌَ أكؼَ، ٝحخظظخس حُٞهض، ٓشٌلاطٜخ حُِـ٣ٞش، ٝا٣ظخٍ حُٔؼِٞ

ٝطٞػ٤ق حٌُؼ٤ش ٖٓ حُٔٞحهق حُِـ٣ٞش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝٗوَ حلأكٌخس، ٝحُخزشحص حُظشر٣ٞش، 

ٝح٤ُٜ٘ٔش ٖٓ حُٔخظظ٤ٖ ا٢ُ ح٤ُٔذحٕ حُظشر١ٞ، ٝحُظٞحطَ ٖٓ أؿَ طٞظ٤لٜخ، ٝطلو٤ن أدحء 

 أكؼَ.

ص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ُظؼ٤ِْ حُِـش (، ا٢ُ أٗٚ طؤط٢ أ٤ٔٛش آ٤ُخ٣ٝ2،0270ش٤ش كظ٤لش)    

حُؼشر٤ش، ٖٓ ًٞٗٚ ؿ٤ش ٓلذد ُؼذد ٖٓ حُظو٤٘خص حُظ٢ طغخْٛ ك٢ حُظـِذ ػ٢ِ حُٔشٌلاص 

حُِـ٣ٞش حُظؼ٤ٔ٤ِش خخطش، اػخكش ا٢ُ هِش حُذسحعخص ٝحُٔئُلخص حُظ٢ ط٘خُٝض آ٤ُخص حلإػلاّ 

٤ُ٥ٝخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٝأ٣ؼخً رؼغ حٌُظذ حُظ٢ ط٘خُٝض أػشٙ ك٢ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش، 

حُشه٢ٔ دٝس ك٢ حُظشر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ  ٝطؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش، ٝحُظـِذ ػ٢ِ حُٔشٌلاص حُِـ٣ٞش 

حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٤غ إٔ دسٝٙ لا ٣وَ ػٖ دٝس ٓئعغخطٚ حُظو٤ِذ٣ش ا٢ُ دسؿش أؽِن ػ٤ِٜخ )حُظشر٤ش 

ٜخ حُلآذسع٤ش(أ١ إٔ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ رشظ٠ كؼخ٤ُخطٜخ ٝٓئعغخطٜخ ٝطو٤٘خطٜخ ُ

اعٜخٓخص طٌٜٔ٘خ ٖٓ ا٣ـخد ٓخشؽ ٝكٍِٞ لأصٓش  طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش حُظو٤ِذ٣ش ك٢ 

حُٔـظٔغ، ٝخخطش ٓغ حُشـق حُٞؿذح٢ٗ ٝحلاؿظٔخػ٢ حُز١ ٣زذ٣ٚ حُٔظؼِْ كِلؼخ٤ُخص 

حُٔئعغخص ٝحلأؿٜضس حلإػلا٤ٓش حُشه٤ٔش خخطش ططز٤وخص حلإٗظشٗض، ار أًذص حُذسحعخص 

 ُِظِلض٣ٕٞ ٝحُ٘ض ًز٤شس ؿذحً. ٝحُزلٞع إٔ عخػخص طؼشع حلأؽلخٍ

ٝطؼظزش ٝظ٤لش آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ٖٓ أْٛ ٝظخثق حلإػلاّ     

حُشه٢ٔ، ار ٣ظؼذ حُو٤خّ رخُٞظخثق حلأخشٟ ك٢ ؿ٤خرٜخ ًٔخ أٜٗخ ٓلٞس حلاسطٌخص ٝٗوطش 

ِٞٓخص حلاٗطلام ُِٞظخثق حلأخشٟ، ٝحلإػلاّ ٣ؼ٢٘ طض٣ٝذ حُـٜٔٞس رخلأخزخس ٝحُٔؼ

حُؼ٤ِٔش ُِٞهٞف ػ٢ِ ًَ ٓخ ٣ذٝس كُْٜٞ ٓل٤ِخ ٝاه٤ٔ٤ِخ ًٝزح ػخ٤ُٔخ، كوؼ٤ش حُؼ٤ِٔش 

 )حُشكخػ٢، حُظؼ٤ٔ٤ِش رحص أرؼخد ٓخظِلش ك٤غ إٔ ػذدح ٖٓ ٓشٌلاطٜخ ٣ٔظ حُؼخُْ رؤعشٙ

425،7221.) 

ًٝٔخ إٔ حلاٗلـخس حُٔؼشك٢ حُٜخثَ ٝػٞسس حُٔؼِٞٓخص حُظ٢؛ رٜخ حُ٘ظق حُؼخ٢ٗ ٖٓ ٛزح      

حُوشٕ ٣ـؼَ حُلخؿش ِٓلش ا٢ُ  ططز٤ن آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝحلاطظخٍ ٝحؿٜضطٜخ ك٢ 

 (.72،0221طخض٣ٖ ٝٗشش رُي حلاٗلـخس حُٔؼشك٢ ٝحُؼٞسس حُٔؼِٞٓخط٤ش)ػ٢ِ ، 

(، إٔ ػذّ حُظٌٖٔ ٖٓ حُوذسحص ٝحُٜٔخسحص حُِـ٣ٞش ك٢ 327، 0273ٝطٞػق خذ٣ـش)     

خص حُظٞحطَ حلاؿظٔخػ٢ ٝأؿٜضس ُظطز٤ن آ٤ُخص حُِـش حُؼشر٤ش ػ٘ذ حُٔظؼ٤ِٖٔ، ٝإٔ ُشزٌ

حلإػلاّ حُشه٢ٔ دٝسحً ك٢ اسعخء ٝط٤ٔ٘ش ٛزٙ حُٜٔخسحص ٝحُوذسحص، ارح ًخٕ ٣ؼظوذ إٔ ٓؼَ 

طِي حُوذسحص ٝحُٜٔخسحص طظؤػش رؼٞحَٓ ػذس ٜٓ٘خ حُٔغظ١ٞ حلاهظظخد١ ٝحلاؿظٔخػ٢ ًٝؼشس 

حُٔظؼِْ عخػذ ػ٢ِ طلغ٤ٖ ػذد حُٔظؼِٕٔٞ، ٌُٖٝ دخٍٞ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٢ِ ك٤خس 

حُٜٔخسحص حُِـ٣ٞش ػ٘ذٙ ك٢ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش، ٝهَِ ٖٓ أػش حخظلاف حُظشٝف حُز٤ج٤ش 

حُظ٢ ٣ظؼشع ُٜخ حُٔظؼِٕٔٞ ٝهذ أًذص دسحعخص ػذ٣ذس إٔ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ طض٣ذ ٖٓ 
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ُي حُٔؼِٞٓخص ٣ٝلظَٔ إٔ طٌٕٞ حُض٣خدس ك٢ حُٔلشدحص حُِـ٣ٞش ػ٘ذ ًَ حُٔظؼ٤ِٖٔ، ًٝز

حُٔظؼِٕٔٞ حطلخد حُوذسحص حُؼؼ٤لش ٣غظل٤ذٕٝ أًؼش ٝكخثذطْٜ طذّٝ ُٔذس أؽٍٞ ُِذٝس 

 حُظؼ٢ٔ٤ِ ُلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝآ٤ُخطٚ. 

(، ا٢ُ سطذ ٓظخٛش طؤػ٤ش آ٤ُخص حلإػلاّ 74،0273ٝعؼض دسحعش خؼش)    

حُشه٢ٔ)حلاٗظشٗض، ٝٝعخثَ حُظٞحطَ حلاؿظٔخػ٢( ك٢ حُِـش حُؼشر٤ش: ك٢ حُٔؼـْ، 

، ٝحلأعِٞد، ٝٓغظ٣ٞخص حلاعظؼٔخٍ. ٝهذ أظٜشص حُذسحعش حُٔشٌلاص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُظش٤ًذ

حُِـ٣ٞش ك٢ ٛزح ح٤ُٔذحٕ ٤ًٝل٤ش حُظـِذ ػ٤ِٜخ، ٝأ٣ؼخً ٖٓ حُٔشٌلاص حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُِـش 

حُؼشر٤ش حُظ٢ طغخػذ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ حُظـِذ ػ٤ِٜخ، ٝطؼط٢ ُلإػلاّ حُشه٢ٔ 

حُؼشر٤ش ٝحُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، إٔ ٓٞحؿٜش حلأ٤ٓش لا طؼ٢٘ كوؾ طٞك٤ش دٝسحً ٛخٓخً ك٢ طؼ٤ِْ حُِـش 

كشص حُوشحءس ٝحٌُظخرش ُِٔظؼ٤ِٖٔ، اٗٔخ طؼ٢٘ أ٣ؼخً ص٣خدس حُٜٔخسحص حُِـ٣ٞش ُِظـز٣ش 

ٝحُخزشحص حلإٗظخؿ٤ش ٝحُظ٤ٌق حُؼوخك٢ ٝحُؼو٢ِ ٓغ حُٔظـ٤شحص حُٔخد٣ش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش 

ذٝس حُلؼخٍ ٝحلإعٜخّ حُشث٤غ٢ ك٢ رُي أ١ طـخٝص حُـذ٣ذس، ٝآ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ُٜخ حُ

 ٓلٞ حلأ٤ٓش حلأرـذ٣ش ٝ حُلؼخسس. 

(، إٔ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ طغْٜ رذٝس ٛخّ ك٢ ٓغخٗذس ٣ٝ02،0223ٞػق ػـٞس)      

ػ٤ِٔخص حُظ٤ٔ٘ش ك٢ ًخكش حُٔـخلاص حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٣ٝزًش ك٢ ٛزح حُظذس حُزشحٓؾ حلإػلا٤ٓش 

حُظؼ٢ٔ٤ِ ٝك٢ ٓـخٍ ٓلٞ حلأ٤ٓش ٝطؼ٤ِْ حٌُزخس ٝارشحص  حُشه٤ٔش حُ٘خؿلش ك٢ حُٔـخٍ

ٝطشـ٤غ حُو٤ْ ٝأٗٔخؽ حُغِٞى حُظ٢ طغخػذ ػ٢ِ طلو٤ن أكؼَ حُ٘ظخثؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ طؼ٤ِْ 

حُِـش حُؼشر٤ش، ًٔخ أٜٗخ طغخػذ ك٢ طض٣ٝذ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ ًخكش ٓـخلاص 

ش ُؼِْٜٔ ٝاٗظخؿْٜ، ٝطزخدٍ حُخزشحص عٞحء ك٢ حلإٗظخؽ حُِـ١ٞ رخُٜٔخسحص ح٤ُٜ٘ٔش ٝحلأدحث٤

ٓل٤ؾ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش أّ ٓل٤ؾ حُٔـظٔغ أّ ٖٓ ٓـظٔغ ا٢ُ ٓـظٔغ آخش ُ٘وَ حُظـخسد 

حُٔل٤ذس حُظ٢ طوّٞ رٜخ ٓـظٔؼخص أخش١ ٝطظَ ٖٓ خلاُٜخ ا٢ُ ٗظخثؾ ٗخكؼش ٝحلاعظلخدس ٖٓ 

 ٛزٙ حُظـخسد.

ش حُؼشر٤ش ك٢ حُٔـخٍ حُظؼ٢ٔ٤ِ حُٔذسع٢، ٝطغْٜ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ طؼ٤ِْ حُِـ   

ك٤غ ٣ظْ حُظش٤ًض ػ٢ِ حُزشحٓؾ  حُِـ٣ٞش حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ طزغ ػزش ٛزٙ حُٞعخثَ ُِٔظؼ٤ِٖٔ 

ك٢ ٓخظِق ٓشحكَ حُظؼ٤ِْ رظلش ػخٓش، ٣ٝئد١ ا٢ُ حًظشخف حُطلاد ر١ٝ حلارظٌخسحص 

ظؼخَٓ ك٢ حُٔوخّ حُٔظ٤ٔضس رٔخ ٣ٌٖٔ ٖٓ اػذحدْٛ ك٢ حُٔغظوزَ ٝحعظؼٔخس هذسحطْٜ كٜٞ ٣

حلأٍٝ ٓغ ٤ًخٕ حُطخُذ ٤ُٓٝٞٚ ٝحطـخٛخطٚ ٜٝٓخسحطٚ ٓغظٜذكخً ٖٓ ٝسحء رُي حلاعظلخدس ٖٓ 

ٛزٙ ح٤ٍُٔٞ ٝحلاطـخٛخص ُِؼَٔ حلإػلا٢ٓ حُشه٢ٔ، ٢ٛٝ حُٞهض ٗلغٚ لا ٣ذسد حُطلاد 

 (.54، ٤ُ0270ٌٞٗٞح سؿخٍ حلإػلاّ )لاٍ، 

ِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ٖٓ أْٛ ٓئششحص طوذّ أ١ ٣ٝؼذ حلاٛظٔخّ رـٞدس طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُ     

دُٝش، ٝر٘خء ػ٤ِٚ كوذ طضح٣ذ حلاٛظٔخّ رظطز٤ن حُٔؼخ٤٣ش حُذ٤ُٝش ك٢ ٓـخٍ حُظشر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ، 

ك٢ حُٔذحسط ٝحُٔؼخٛذ ػ٢ِ ٝؿٚ حُخظٞص ك٢ ح٥ٝٗش حلأخ٤شس، رخػظزخس إٔ حُظؼ٤ِْ ٣ٔؼَ 

ْ ٣ؼذ طلو٤ن حلأٛذحف كـش حلأعخط ُظطٞس ٝحُ٘ٔٞ حلاهظظخد١ ٝحُلؼخس١ لأ١ دُٝش، ُٝ

ك٢ ٓغظ٣ٞخطٜخ حُذ٤ٗخ حُـخ٣ش حُظ٢ طوق ػ٘ذٛخ ؿٜٞد حلأكشحد ٝحُٔئعغخص، ٝاٗٔخ أطزق 
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حُٞطٍٞ ُذسؿش ػخ٤ُش ٓوزُٞش ٖٓ حُظ٤ٔض ك٢ اطوخٕ حُؼَٔ ٝحسطلخع ٓغظ٣ٞخص حلأدحء ٛٞ ٓخ 

 طغؼ٢ ا٤ُٚ حُٔـظٔؼخص ٝحُذٍٝ حُٔخظِلش.

ش ٓٞػغ حٛظٔخّ حُزخكؼ٤ٖ حُظشر٤٣ٖٞ، رؼذٓخ ُٝوذ أطزلض دسحعش ادحسس حُـٞدس حُشخِٓ      

شٜذٝح آػخسٛخ حُلؼخُش ك٢ ٓـخلاص أخشٟ ٖٓ حُوطخػخص حُظ٘خػ٤ش ٝحُششًخص حُؼخ٤ُٔش ٓٔخ 

ًخٕ ُظطز٤وٜخ أػش ا٣ـخر٢ ك٢ طلؼ٤َ ػ٤ِٔخطٚ، ٖٝٓ ٛ٘خُي أطزلض ادحسس حُـٞدس 

طلغ٤ٖ  (  ٝططز٤ن ٓؼخ٤٣شٛخ ػ٘ذ حُظشر٤٣ٖٞ س٤ًضس ٣ؼظٔذٕٝ ػ٤ِٜخ كTQM٢حُشخِٓش)

رشٗخٓؾ حُظؼ٤ِْ، ا٣ٔخٗخ ْٜٓ٘  رؤٕ ٓؼخ٤٣ش ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش ٓلظخف ٗـخف أ١ ٓئعغش 

طؼ٤ٔ٤ِش طلشص ػ٠ِ اسػخء حُٔغظل٤ذ ٖٓ خذٓخطٜخ ٝحلاعظٔشحس  ػ٠ِ طلغ٤ٖ ؽش٣وش 

ػِٜٔخ ُظغظط٤غ إٔ طوذّ أكؼَ ٓ٘ظؾ، ٝرخُظخ٢ُ طغظط٤غ حُٔ٘خكغش ٝرُي ٖٓ خلاٍ ػَٔ ًَ 

 (.711ّ: 0222ًَٝ ٓٞظق ػ٠ِ طلغ٤ٖ ػِٔٚ )ػزذ حُٔئٖٓ، ادحسس، ًَٝ هغْ، رَ 

ُٝوذ حٗظوَ ٓظطِق حُـٞدس ٖٓ ٓـخٍ حُظ٘خػش ا٢ُ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ٝخخطش طؼ٤ِْ          

حُؼشر٤ش، ٣ٝشؿغ رُي ُؼذس ػٞحَٓ، ٜٓ٘خ إٔ حُظؼ٤ِْ ٣ؼظزش ٖٓ أْٛ ػٞحَٓ اكذحع حُظـ٤٤ش 

ٓطِذ ٝؽ٢٘ طظغخرن ا٤ُٚ حُذٍٝ ك٢ حُٔـظٔغ ٝط٤ٔ٘ش حُٔٞحسد حُزشش٣ش، ٝلإٔ حُظؼ٤ِْ 

حُٔظوذٓش ٝحُ٘خ٤ٓش ػ٢ِ كذ عٞحء، ُظغظؼٔش ك٤ٚ رخػظزخسٙ ػشٝس طلشػٜخ ٓظطِزخص حُظ٤ٔ٘ش 

 (. 07،0222رٌخكش ٓـخلاطٜخ حلاؿظٔخػ٤ش ٝحلاهظظخد٣ش ٝحُؼوخك٤ش ٝحُظشر٣ٞش)كٔٞد،

٢ شٜذٛخ ( ا٢ُ إٔ حلأكذحع حُٔظلاكوش حُظISOٝهذ أشخسص حُٔ٘ظٔش حُذ٤ُٝش ُِٔوخ٤٣ظ)      

حُؼوذ حلأخ٤ش ٖٓ حُوشٕ حُؼشش٣ٖ ح٤ُٔلاد١ أكذػض طـ٤شحص ًؼ٤شس ك٢ حُ٘ظْ حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ 

حُٔـظٔؼخص حُٔخظِلش، ٝؿؼِض حُظـ٤٤ش ُلاسطوخء رخُظؼ٤ِْ أٓشحً ػشٝس٣خً ُِزوخء، ٖٝٓ ٣شكغ 

حُظـ٤٤ش أٝ ٣ؼ٤وٚ ٣لٌْ ػ٢ِ ٗلغٚ رخُل٘خء، رُي إ حلاٛظٔخّ رخُٔٞحطلخص ٝحُششٝؽ حُظ٢ ٣ظْ 

 ٔوظؼخٛخ حُلظٍٞ ػ٢ِ شٜخدس حُـٞدس حُؼخ٤ُٔش أطزق أٓشحً ٓلشٝػخً.ر

ًّذٙ حُظشر٣ٕٞٞ ٖٓ أٓؼخٍ       ٝٓٔخ ٣ئًذ أ٤ٔٛش ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ٓخ ٣ئ

ّ( ك٢ اشخسطٚ  رؤٕ ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش ٣ٌٖٔ إٔ 0272(  )ك٢ حُشِزـHuang٢ٛٞحٗؾ )

طلغ٤ٖ أدحء  -ػ٠ِ عز٤َ حُٔؼخٍ  -لش، ٝحُظ٢ طظؼٖٔطلغٖ ٓلخ٤ْٛ ؿٞدس حُظؼ٤ِْ حُٔخظِ

حُٔذ٣ش، ٝحُٔؼِْ، ٝحُطخُذ، ٝطط٣ٞش حُزشحٓؾ، ٝخطؾ حُذٝسحص، ٝحُشٝحرؾ ر٤ٖ حُٔـظٔؼخص 

( حُشحثذ ٝحُٔئعظ Demingحُذسحع٤ش، ٝطلغ٤ٖ حُظو٤٤ْ حُظشر١ٞ، ًٔخ ٣شٟ د٣ٔـ٘ؾ )

، إٔ طلون حعظشحط٤ـ٤ش حلأٍٝ ُٜزح حُٔـخٍ رؤٕ ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش طغظط٤غ رآ٤ُخطٜخ

ٓظٌخِٓش ُظط٣ٞش  حُظؼ٤ِْ، لأٜٗخ طشًض ػ٠ِ أدحء حُؼَٔ رطش٣وش طل٤لش ٝرؤعِٞد ٗٔٞرؿ٢ 

 (. 332-330ٝٓؼخ٢ُ ٖٓ أٍٝ ٓشس طـ٘زخً ُؼ٤خع حُٔٞحسد، ٝطزذ٣ذٛخ، أٝ عٞء حعظـلاُٜخ )

ٝك٢ ك٤ٖ حٛظٔخّ حُظشر٣ٕٞٞ ربدحسس حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ حُظؼ٤ِْ، ٗـذ ٓـخٍ طؼ٤ِْ حُِـش    

حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ، ٣ٌظ٘لٚ ًؼ٤ش ٖٓ حُوظٞس ٖٓ ؿٞحٗذ شظ٠ ٣ظؼِن رؼؼٜخ رٞحهغ 

حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝع٤خعش حلإدحسس حُِـ٣ٞش ًٝلخءس حُوخث٤ٖٔ رظذس٣غٜخ، رَ ٖٓ رُي ٓخ ٣شطزؾ 

ًّذ ُٝذ أرخٙ )رخُٜٔ٘ؾ  ّ( ك٢ ٓطِغ دسحعظٚ ػ٠ِ 0222حُذسحع٢ ٝٓذٟ طلاك٤ظٚ. كوذ أ

ظخٛشس حُوظٞس حُظ٢ ٣ؼخ٢ٗ ٜٓ٘خ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ك٤غ هخٍ رؤٕ "طط٣ٞش أعخ٤ُذ طؼ٤ِْ 

حُِـش حُؼشر٤ش طؼظشػٚ ػوزخص ؿٔش، ٜٓ٘خ ًٕٞ حُؼشر٤ش ُْ طؼذ ُـش حُخطخد ك٢ حُز٤ض أٝ 

حعظلٌٔض حُؼخ٤ٓخص ػ٠ِ أر٘خثٜخ ٝٛضٓظٜخ ك٢ ػوش  ك٢ حُشخسع ٝلا ك٢ حُٔذسعش، كوذ
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دحسٛخ، ٝصحكٔظٜخ حُِـخص حلأؿ٘ز٤ش ك٢ حُٔذحسط ٝحُـخٓؼخص، ٝٓؼخٛذ حُزلغ، كخعظؤػشص 

 (.7رظذس٣ظ حُؼِّٞ ٝحُظو٤٘خص ٝٝػغ حُٔظطِلخص حُؼ٤ِٔش" )ص 

ؼشر٤ش ك٘ظشح ُٜزح حُٞحهغ، طظذّٟ حُزخكؼٕٞ لإػخسس ػذ٣ذ ٖٓ حُوؼخ٣خ ك٢ ٓـخٍ طؼ٤ِْ حُِـش حُ

ّ( ك٢ دسحعظٜٔخ ك٤ٖ طٞطلا  ا٠ُ إٔ 0225ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ، أٓؼخٍ ٓذًٞس ٝٛش٣ذ١ )

حُٔشٌِش حُلو٤و٤ش ك٢ ٓـخٍ طؼ٤ِْ حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ، هذ طؼٞد ا٠ُ ٗذسس طٞحكش ٓ٘خٛؾ 

(، ٝلا شي إٔ طِي حُؼ٘خطش 15ٓلذدس، ٝٗذسس حُٔٞحد حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝٗذسس حُٔؼِْ حُـ٤ذ )ص 

٢ رًشٛخ ٓذًٞس ٝٛش٣ذ١ آٗلخ، طٔؼَ أ٤ٔٛش رٌٔخٕ ك٢ كؼخ٤ُش حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُؼلاػش حُظ

طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ٝٗـخكٜخ رل٤غ طظلخػَ ٓؼخ ٗلٞ اكذحع حُظؼِْ ُذٟ حُٔظؼِْ ًٜذف 

 أعخع٢ ٣ظز٠ ا٤ُٚ ك٢ رشٗخٓؾ حُظؼ٤ِْ.

ر٤ش (، إٔ ٓلخُٝش حُغؼ٢ ُِٜ٘ٞع رظؼ٤ِْ حُِـش حُؼش٣ٝ77،0220ش١ حُلشر٢)      

ٝحُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ِٔش ٝطلو٤ن طؼ٤ِْ أكؼَ أطزق سٛ٘خً رظطز٤ن ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش ُِظؼ٤ِْ 

خخطش ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ، ٝرُي ُٔٞحؿٜش حُٔظـ٤شحص حُظ٢ طـظخف حُٔـظٔغ، ٝأػخً ُظلو٤ن 

ؽٔٞكخص حُٔـظٔغ ك٢ ػٞء ٓخ ٣شٜذٙ ٖٓ طـ٤٤شحص ًٝزُي ُظلغ٤ٖ أٝػخع حُؼ٤ِٔش 

ثٔش ٝحُظ٢ ٣شٞرٜخ حُؼذ٣ذ ٖٓ أٝؿٚ حُوظٞس، ٝرٔخ أٗ٘خ ٗشؿذ ك٢ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحلأٗظٔش حُوخ

طط٣ٞش حُظؼ٤ِْ ٝحُٜ٘ٞع رٚ ٝرُي ٖٓ خلاٍ ططز٤ن ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس كبٕ ٛزح ٣ظطِذ حلإُٔخّ 

رٔلخٝس حُـٞدس ًخطٞس سث٤غش ك٢ طلو٤وٜخ رٔشحكَ حُظؼ٤ِْ، ٖٝٓ ر٤ٖ ٛزٙ حُٔلخٝس 

 حلأٛذحف حُٔ٘شٞدس.  حُظخط٤ؾ ٝحُظ٘ظ٤ْ ٝحُشهخرش ٝؿ٤ٔؼٜخ ٛخٓش ُظلو٤ن

ًّذ حُوخع٢ٔ )      ّ( ك٢ رؼغ ًظخرخطٚ، رؤٕ حلأ٤ٔٛش رٌٔخٕ ك٢ ٓـخٍ طؼ٤ِْ 7212ٝهذ أ

 حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ اػذحد حُٜٔ٘ؾ حُذسحع٢ حُخخص رٔخ ٣ظ٘خعذ ٓغ ر٤جظش

حُٔظؼ٤ِٖٔ ٤ُْٜٓٝٞ حُؼوخك٤ش ٓغ حُٞعخثَ حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ طؼ٤ش شٞهْٜ، ٣ٝض٣ذ ٖٓ دحكؼ٤ظْٜ 

(، ك٤غ "لا ٣ٌٖٔ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُـ٤ش حُ٘خؽو٤ٖ رٜخ الا ٖٓ 770-721ُِظؼِْ)ص 

خلاٍ ٜٓ٘ؾ ػ٢ِٔ ٓؼذ ػ٠ِ أعظ ٝحػلش، ٝرطش٣وش ٓ٘ظٔش ٌٕٝٓٞ ٖٓ ػ٘خطش ٓلذدس" 

رل٤غ ٣ٌٕٞ حُٜٔ٘ؾ كغذ حُٔلّٜٞ حُلذ٣غ شخٓلا  (،52ّ:0225)ٓذًٞس ٝٛش٣ذ١، 

ُـ٤ٔغ ػ٘خطشٙ حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ لا ٣ـلَ دٝسٛخ ك٢ اكذحع حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، رٔخ ك٢ رُي 

"حٌُظخد ٝحُٔغـَ ٝحُشحد٣ٞ ٝحلأكلاّ ٝحُلٞحع٤ذ، ٝشخظ٤ش حُٔؼِْ ٗلغٚ، ٝٗـخف طٞحطِٚ 

ػخكش ا٠ُ حُـٞ حُٔذسع٢ ٓغ حُٔظؼ٤ِٖٔ، ٝعؼش طذسٙ، ٝٓـَٔ طلخطٚ حُشخظ٤ش..... رخلإ

ٝحلاؿظٔخػ٢ ٝحُؼخث٢ِ، ٝحُل٤خس حُؼخٓش ٓٔخ ٣غْٜ رشٌَ أٝ آخش ك٢ ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ٝحُظؼِْ" 

 (. 4ّ:7227)حُوخع٢ٔ ٝحُغ٤ذ،

كٔغ حُلو٤وش رؤٕ ٓخ أػخسٙ حُزخكؼٕٞ ٖٓ ٓشٌلاص طٌظ٘ق رشٗخٓؾ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش       

وش حُٞحهؼ٤ش، الا إٔ ٛ٘خى كو٤وش لا ٣ٌٖٔ ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ، لا ٣خشؽ رُي ًِٚ ػٖ حُلو٤

حعظزؼخدٛخ، ٝلا طوَ أ٤ٔٛش ٖٓ ًَ ٓخ رًشٗخ ٖٓ حُوؼخ٣خ، ٝرُي ٣شؿغ ا٠ُ هِش حلاٛظٔخّ 

رٔشحهزش حُـٞدس ٝٓئششحطٜخ ك٢ ػ٤ِٔش طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ، ٓؼَ  حٛظٔخّ 

غ٤ٖ ٓخشؿخطٜخ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝكن حُٔئعغخص حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔظؼذدس رظٞظ٤ق ٓؼخ٤٣شٛخ حُشخِٓش ُظل

ٓظطِزخص حُؼظش، ك٤غ أطزق ٖٓ حلأ٤ٔٛش رٌٔخٕ ك٢ ٝهظ٘خ حُشحٖٛ كشص "حُٔ٘ظٔخص 

حُٔخظِلش ػ٠ِ حخظلاف ٓـخلاص ػِٜٔخ ػ٠ِ طلو٤ن حُـٞدس، ٝحُظ٤ٔض ك٤ٔخ ط٘ظـٚ ٖٓ عِغ 
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ٝخذٓخص ُِٔـظٔغ، ارح أسحدص إٔ طلظَ ٌٓخٗخ ٓشٓٞهخ، ٝطٌظغذ ششػ٤ش ك٢ حُٔـظٔغ حُز١ 

ك٤ٚ، ٝطظغخٟٝ ك٢ ٛزٙ حُلخؿش حُٔئعغخص حُخخطش ٝحُٔئعغخص حُؼخٓش، ك٤غ ُْ ٣ؼذ  طؼَٔ

٣ظلَٔ ٝؿٞد ٓئعغخص ؿ٤ش ًلئس ُٔخ ٣ؼ٤٘ٚ رُي ٖٓ  –ٝرلؼَ ػٞحَٓ ٓظؼذدس  -حُٔـظٔغ

ٛذس حُٔٞحسد حُظ٢ ٣ٌٖٔ ُٜخ إٔ طخظض  ك٢ ٓشخس٣غ أخشٟ رحص ؿذٟٝ أًزش ُٔـظٔغ" 

 (.41ٛـ:7301)حُوش٣ٞط٢ ٝحُٔط٤ش١،

ٝإ حُؼَٔ ػ٢ِ ططز٤ن حُـٞدس حُشخِٓش ُظؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ٝخخطش ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ       

(، رغزذ حُظش٤ًض حُٔظ٘خ٢ٓ ػ٢ِ طلغ٤ٖ 3،0221ؿخء ًلٌشس ٜٓٔش، ًٔخ أشخس حُشٔش١)

خذٓخص حُـٞدس ٝٓوخرِش ٓظطِزخص كخؿش حُٔغظل٤ذ٣ٖ، ُٝزح كبٗٚ ٣ـذ طط٣ٞش خطش 

كوش ٓغ حُز٤جش حُظلظ٤ش حُٔ٘خعزش حُظ٢ طلظخؽ ا٤ُٜخ اعظشحط٤ـ٤ش لإدحسس حُـٞدس حُشخِٓش ٓظشح

رشحٓؾ حُـٞدس، ُظغ٤َٜ ػ٤ِٔش حُظطز٤ن ك٢ أؿٜضس حُوطخع حُل٢ٌٓٞ، ٝحعظخذحّ ٓلخعٖ 

ٓزخدة ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش ٓغ أؿٜضس حُوطخع حُؼخّ طٔخػَ طِي حُظ٢ ططزن ك٢ ٓ٘ظٔخص 

خذٓخص حُؼخٓش، ٝطط٣ٞش حُوطخع حُخخص، ٝحُظ٢ طلظ١ٞ ػ٢ِ طخل٤غ حُظٌِلش، ٝطلغ٤ٖ حُ

حُؼ٤ِٔخص حلإدحس٣ش، ٝص٣خدس حُـٞدس حلإٗظخؿ٤ش حُِـ٣ٞش، ٝسكغ ٓؼ٣ٞ٘خص ٝسػخ حُٔٞظق 

 ٝحُٔغظل٤ذ ػ٢ِ كذ عٞحء.

ُٝظلو٤ن أػ٠ِ حُٔغظ٣ٞخص حٌُٔٔ٘ش، ك٢ ٓٔخسعخص ٝػ٤ِٔخص ٝٓخشؿخص ٓئعغخص         

ٔئعغخص ك٢ اهخٓش حُظؼ٤ِْ ، طٜذف آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ا٢ُ ػزؾ حُـٞدس ٝٓغخػذس حُ

ٗظخّ ادحسس ٤ٔٓض، ػٖ ؽش٣ن رؼغ ٝعخثِٚ حُظ٢ ٖٓ خلاُٜخ ط٘طِن حُٔئعغش ٗلٞ طلغ٤ٖ 

أدحثٜخ، ٝطٜذف ٓؼخ٤٣ش ػٔخٕ حُـٞدس ٝٓئششحطٚ ا٢ُ طؼض٣ض ح٤ُٔضس حُظ٘خكغ٤ش ُذ١ 

حُٔئعغخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ػٖ ؽش٣ن ٗشش حُٞػ٢ رٔلخ٤ْٛ ٝٓؼخ٤٣ش ػٔخٕ حُـٞدس ٝحلأدحء 

ٜٞد حُٔززُٝش ُٜزٙ حُٔئعغخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝارشحص أْٛ حٗـخصحطٜخ ك٢ حُٔظ٤ٔض، ٝطٞػ٤ق حُـ

طط٣ٞش أٗظٔظٜخ ٝٓخشؿخطٜخ حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝطلل٤ضٛخ ػ٢ِ حُٔ٘خكغش حُٔل٤ِش ٝحُذ٤ُٝش، ُظلو٤ن 

حُظ٤ٔض ك٢ ؿ٤ٔغ حُٔـخلاص، رؤعِٞد ٓٞػٞػ٢ هخرَ ُِو٤خط ٖٓ خلاٍ ػ٤ِٔش حُظو٤٤ْ 

 حُزحط٢، ٝحُض٣خسحص.

٢ حُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ حلاٛظٔخّ رخُؼ٘ظش حُزشش١ حُز١ ٣ظٔظغ ُٝؼَ ٛزح ٣لشع ػِ     

رٔغظ١ٞ ػخٍ ٖٓ حُٜٔخسس ٝحُلؼخ٤ُش ك٢ شظ٢ حُٔـخلاص كظ٠ ٣ظغ٠٘ ُٚ حُظلخْٛ ٓغ ُـش 

حُؼظش ٝٓظخرؼش ًَ ٓخ ٛٞ ؿذ٣ذ ٖٓ أكٌخس ٜٝٓخسحص ٝخزشحص، كخلأكٌخس حُـذ٣ذس 

َ رُي ٛٞ حُٜٔٔش حُشث٤غش ٝحُٜٔخسحص ٢ٛ حُظ٢ طوذس حُ٘غزش حُظ٢ ٣ظوذّ رٜخ حُٔـظٔغ، ُٝؼ

ُِ٘ظخّ حُظشر١ٞ ك٢ حُٔـظٔغ ار لا طظٞحكش ٓؼَ طِي حُخزشحص ٝحُظخظظخص الا ٖٓ خلاٍ 

ٓئعغخص طؼ٤ٔ٤ِش طٜظْ رظؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ٣ظْ حُظخط٤ؾ ُٜخ رشٌَ ٣ظٞحكن ٓغ حُٔٞحسد ًخكش 

 (.72،0223ٝحلإٌٓخٗخص حُٔظخكش ك٢ حُٔـظٔغ)ػ٤ِٔخص،

ّ حُشه٢ٔ ٣ٜذف ا٢ُ طلو٤ن أٛذحف حُٔذسعش ٝٓغخػذس حُؼخ٤ِٖٓ ًٔخ إٔ آ٤ُخص حلإػلا     

ك٢ حُلوَ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٢ٌُ ٣ظزلٞح ر١ٝ ٜٓخسس ًٝلخ٣ش ػخ٤ُش روذس حلإٌٓخٕ ك٢ طؤد٣ش ػِْٜٔ، 

٣ٝؼَٔ ػ٢ِ طط٣ٞش ٝطلغ٤ٖ ٓغظ٣ٞخص ح٥دحء دحخَ حُٔذسعش، كخُٔؼِْ حُز١ ٣وّٞ رٜٔ٘ش 

خثَ طٞحطَ حؿظٔخػ٢ كذ٣ؼش كظ٠ ٣ظوٖ حُظذس٣ظ ٣لظخؽ ا٢ُ ٝعخثَ طٌُ٘ٞٞؿ٤ش كذ٣ؼش ٝٝع

أعخ٤ُذ حُظؼخَٓ ٓغ ؽلارٚ، ٣ٝضدحد خزشس رٜٔ٘ش حُظذس٣ظ ٣ٝغظط٤غ إٔ ٣ٞحؿٚ حخظلاف 
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حُٔٞحهق ٝحُظـ٤٤ش حُٔغظٔش لأٗٚ ٜٓٔخ ًخٗض أعظ اػذحد حُٔؼ٤ِٖٔ ٓظ٤٘ش، ٜٝٓٔخ طٞحكشص 

ِٚ أػشٙ ُذ٣ْٜ ٖٓ سؿزخص رحط٤ش ك٢ طط٣ٞش أٗلغْٜ ٣زو٢ ٤ُ٥خص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝٝعخث

 حٌُز٤ش ك٢ طلغ٤ٖ حُظؼ٤ِْ ٝأعخ٤ُزٚ حُز١ ٣ئد١ رذٝسٙ ا٢ُ طط٣ٞش حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش.

(، إٔ ٛ٘خى كخؿش لإؿشحء ٓض٣ذ ٖٓ حُذسحعخص ٣ٝPhilips,2011,7ؼ٤ق ك٤ِزظ)     

ُٔؼشكش ٤ًل٤ش حلإكخدس ٖٓ ططز٤ن آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ)حُل٤غزٞى ٝؿ٤شٙ(، ك٢ طلو٤ن 

شر٤ش ٝحُؼ٤ِٔش حُظشر٣ٞش، ٝحُظؼ٤ٔ٤ِش، أ١ إٔ ؿٞدس طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ٓؼخ٤٣ش طؼ٤ِْ حُِـش حُؼ

 ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ًٝلخءطٜخ سٖٛ رآ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝكخػ٤ِش ٝعخثِٚ.

ٖٝٓ ٛ٘خ ٣ٌٖٔ حُوٍٞ إ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝٝعخثِٚ ٓلٞس سث٤ظ ك٢ طلو٤ن      

ُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ، ٝك٢ ٓؼخ٤٣ش ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش ُظؼ٤ِْ حُِـش ح

ػٞء ٓخ طوذّ طؤط٢ ٛزٙ حُذسحعش ٌُِشق ػٖ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝر٤خٕ ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس 

 حُشخِٓش ُظؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ

 ِشىٍت اٌذراست:

ُوشإٓ حٌُش٣ْ حُٔظؼزذ طؼذ حُِـش حُؼشر٤ش ُـش ػخ٤ُٔش، ُٝـش سعخُش ك٤ش ٝخخُذس، ٢ٛ ح    

رٌِٔخطٚ، ٢ٛٝ ٝػخء حُؼو٤ذس حلإعلا٤ٓش ٓذٟ حُذٛش، ػْ ٢ٛ أدحس حُلٌش حُؼ٢ِٔ ك٢ أص٠ٛ 

ػظٞس حُٜ٘ؼش حُزشش٣ش، كٌخٗض ُـش حُؼِٔخء ك٢ حُؼخُْ حُٔظلؼش ًِٚ ػ٠ِ ٓذٟ هشٕٝ، 

 ُٝـش حُؼوخكش حُخظزش حُٔظ٘ٞػش، ٝحُلٖ حلإٗغخ٢ٗ حُٔزذع، رُي حُز١ ٣ظٔؼَ ك٢ ٛزح حُظشحع

حُؼخْ ٖٓ حلإٗظخؽ حلأدر٢، حُز١ ُْ ٣ٌذ ٣ظ٤غش لأٓش ٖٓ حلأْٓ ٓؼِٚ ٖٓ طشحػٜخ" ُٔخ طظ٤ٔض  

رٚ خظخثظٜخ حُِلظ٤ش ٝحُظش٤ًز٤ش ٝحُزلاؿ٤ش، ٝطـذس حلإشخسس ا٠ُ إٔ ٖٓ أرشص ٓخ حًظغذ 

(، ُٝزُي "ػ٢٘ 70ّ:7210حُؼشر٤ش ػخ٤ُٔظٜخ ًٜٞٗخ  "ُـش ػو٤ذس، ُٝـش كؼخسس، )طخرش،

ظ٤ٔش رٜزٙ حُِـش ٓ٘ز كـش حُظخس٣خ حلإعلا٢ٓ، ٝطٔؼِض طِي حُؼ٘خ٣ش ك٢ حُٔغِٕٔٞ ػ٘خ٣ش ػ

طؼِٜٔخ ٝطؼ٤ِٜٔخ ٝطذس٣غٜخ ك٢ حٌُظخد ٝحُٔذسعش ٝك٢ ر٤ٞص الله حُؼخٓشس رزًش الله ٝكلع 

ًظخرٚ ٝطشط٤ِٚ ٝطلغ٤شٙ ٝطذس٣ظ ػِٞٓٚ، ًٝزُي طذس٣ظ ع٘ش حُٔظطل٠ ط٠ِ الله ػ٤ِٚ 

ٕ ك٢ ػ٘خ٣ظْٜ رخُِـش حُؼشر٤ش ٝطذس٣غٜخ كشػخ ٝعِْ ٝطؼ٤ِْ ػِٜٞٓخ، ًٝخٕ حُٔغِٕٔٞ ٣شٝ

 (.712ّ:0272كشػٚ الله  ػ٤ِْٜ )هخ٣ذ حُذس٣ذ،

كبٕ  -ُلٌٔش ٓلخدٛخ "ٌَُ ش٢ء ارح ٓخ طْ ٗوظخٕ" ًٔخ هخٍ شخػشٗخ حُوذ٣ْ -ٝٓغ رُي ًِٚ    

طؼ٤ِْ ٛزٙ حُِـش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ٣شٜذ طلذ٣خص ٓظؼذدس ًٔخ أششٗخ ا٤ُٚ آٗلخ ٓٔخ ٣شٌَ 

حؿٚ ٝحهغ  طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ، ٝحُز١ ٖٓ شؤٗٚ  حُٞهٞف دٕٝ ٓشٌلاص طٞ

خ ٣ظخَِ ٝحهغ رشٗخٓؾ طؼ٤ِْ حُِـش  ّٔ حُٞطٍٞ ا٠ُ طلو٤ن حلأٛذحف حُٔ٘شٞدس، كؼلا ػ

حُؼشر٤ش، ٝحُز١ ٖٓ شؤٗٚ ػشٝسس اػخدس حُ٘ظش ك٢ ؿٞدس حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔؼٍٔٞ رٜخ ك٢ 

 ط٘ل٤ز حُزشٗخٓؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش.

كخٗطلاهخ ٖٓ رُي ًِٚ، طزِٞسص كٌشس ٛزٙ حُذسحعش حُظ٢ طظِخض ٓشٌِظٜخ ك٢ إٔ         

ٓؼخ٤٣ش طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ٝٓخ ٣غلش ػ٘ٚ ٖٓ ٗٞحطؾ طؼ٤ٔ٤ِش ػ٠ِ حُشؿْ 

ٖٓ حُـٜٞد حُلؼ٤ؼش طـخٙ حُٜ٘ٞع رٚ، ٣ظطِذ دسحعش ده٤وش كٍٞ ػ٘ظش ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس ك٢ 

حُؼشر٤ش ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝكن ططز٤ن آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ رٔؼخ٤٣ش ٝحهغ طؼ٤ِْ حُِـش 

 حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ حُذسحعش.
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 ٝطلذدص ٓشٌِش حُذسحعش حُلخ٤ُش ك٢ حُظغخإٍ حُشث٤ظ حُظخ٢ُ:  

٤ًق ٣ٌٖٔ ٤ُ٥خص حلإػلاّ حُشه٢ٔ إٔ طغْٜ ك٢ طلو٤ن ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش ُظؼ٤ِْ حُِـش 

 ٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ؟حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤ش

 أهٍّت اٌذراست:

 ط٘زغ أ٤ٔٛش حُذسحعش ٖٓ حُوؼخ٣خ ح٥ط٤ش:

إ دسحعش آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ طلو٤ن حُـٞدس ٣ؼذ ٗوطش حلاٗطلام ُظطز٤ن حُـٞدس  -7

ك٢ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ، ٖٝٓ ػْ طلغ٤ٖ حُؼ٤ِٔش 

 حُظؼ٤ٔ٤ِش.

إٔ طل٤ذ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔـخٍ حُظشر١ٞ ُظط٣ٞش أدحثْٜ ٝطؼش٣لْٜ ٣ٌٖٔ ُِذسحعش حُلخ٤ُش  -0

 رخُٜٔخّ حًُِٔٞش ا٤ُْٜ ٝحُظ٢ طظ٘خعذ ٓغ ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس.

 ارشحص دٝس حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ حُظؤػ٤ش ك٢ ؿٞدس طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ. -2

ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ طلؼ٤َ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ ادحسس حُـٞدس ُظؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش  -3

٣ٌٖٔ حلاعظلخدس ٓ٘ٚ ك٢ طٞؽ٤ٖ ٝحلأخز رٔلّٜٞ حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ ٓ٘ظٞٓش حُؼ٤ِٔش 

 حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝػ٘خطشٛخ حُٔخظِلش.

٣ٌٖٔ طلؼ٤َ ٗظخثؾ ٛزٙ حُذسحعش ك٢ حُٔئعغخص حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔخظِلش ٗظشح ُوش حُذسحعخص  -4

 ك٢ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ.

 هذفا اٌذراست:

 ٤ُش ا٢ُ طلو٤ن ٓخ ٢ِ٣:طٜذف حُذسحعش حُلخ  

 حٌُشق ػٖ حلإػلاّ حُشه٢ٔ. -7

ر٤خٕ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ طلو٤ن ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش ُظؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش  -0

 ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ.

 ِٕهح اٌذراست:

حطزغ حُزخكؼخٕ ك٢ ٛزٙ حُذسحعش حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢ حُظل٢ِ٤ِ، ٝرُي ٖٓ خلاٍ حُخطٞحص 

 حُظخ٤ُش: 

 ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص.  -

 طشط٤ذ حُٔؼِٞٓخص رؤعِٞد ٓ٘طو٢ ٓظغِغَ ك٢ ٓزلؼ٤ٖ ٛٔخ:  -

 ٝٓلّٜٞ حلإػلاّ حُشه٢ٔ.  -ٓلّٜٞ حلإػلاّ   اٌّبحث الأوي:

آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ طلو٤ن ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش ُظؼ٤ِْ حُِـش  اٌّبحث اٌثأً:

 حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ.

 خىصٍاث.ثُ اٌخاحّت واٌ
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 ِصطٍحاث اٌذراست: 

 الإعلاَ: 

 حُظز٤ِؾ أٝ حلارلاؽ أ١ حلا٣ظخٍ.  ٌغت:

طوذ٣ْ حلأخزخس ٝحُٔؼِٞٓخص حُذه٤وش حُظخدهش ُِ٘خط، ٝحُلوخثن حُظ٢ طغخػذْٛ اصطلاحاً: 

ػ٢ِ ادسحى ٓخ ٣ـش١ كُْٜٞ ٝط٣ٌٖٞ آسحء طخثزش ك٢ ًَ ٓخ ٣ْٜٜٔ ٖٓ أٓٞس)حُذ٢ِٔ٣، 

0277 ،71.) 

 الإعلاَ اٌرلًّ: 

(، حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٓظطِق ٣ش٤ش ا٠ُ حُطشم حُـذ٣ذس ٣2،0274ش١ حُلطخكطش)       

ُلاطظخٍ ك٢ حُز٤جش حُشه٤ٔش رٔخ ٣ٞكش ُِـٔخػخص حُظـش١ ٖٓ حُ٘خط آٌخ٤ٗش حلاُظوخء 

ٝحُظـٔغ ػزش حلإٗظشٗض ٝطزخدٍ حُٔ٘خكغ ٝحُٔؼِٞٓخص ٢ٛٝ ر٤جش طغٔق ُلأكشحد ٝحُٔـٔٞػخص 

 .ٔؼخطْٜ ا٠ُ حُؼخُْ رؤعشٙربعٔخع أطٞحطْٜ ٝأطٞحص ٓـظ

 وٌري اٌباحثاْ أْ الإعلاَ اٌرلًّ إخرائٍاً هى: 

حُٔلخُٝش حُـخدس ُلاعظلخدس ٖٓ حعظخذحّ طو٤٘خص حلاطظخٍ ٝأدٝحطٚ ك٢ خذٓش طلو٤ن      

ٓؼخ٤٣ش طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ، ٝطلو٤ن أٛذحف طؼ٤ِْ حُِـش 

حُؼشر٤ش ٖٓ ؿ٤ش اكشحؽ ك٢ ع٤طشس كٕ٘ٞ حلاطظخٍ، ٣ٝوّٞ رٚ حُٔخظظ٤ٖ رخُؼ٤ِٔش 

رؤكشحد حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٖٓ ٓؼ٤ِٖٔ ٝٓظؼ٤ِٖٔ، رـشع اػذحد حُظؼ٤ٔ٤ِش، رٜذف حلاطظخٍ 

ؿ٤َ هخدس ػ٢ِ طلذ٣خص حُٔغظوزَ ٝططز٤ن آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ حُٔئعغخص حُظؼ٤ٔ٤ِش 

 حُٔخظِلش. 

 ِعاٌٍر اٌدىدة اٌشاٍِت:

 حعرف ِعاٌٍر اٌدىدة اٌشاٍِت بأٔها:

ُِو٤خط ٝحلاػظشحف، ( رؤٜٗخ: ٓؼخ٤٣ش ػخ٤ُٔش ٣23،0222ؼشكٜخ ك٤ش١)حُضٝح١ٝ،   

ٝحلاٗظوخٍ ٖٓ ػوخكش حُلذ حلأد٢ٗ ا٢ُ ػولش حلإطوخٕ ٝحُظ٤٤ٔض، ٝحػظزخس حُٔغظوزَ ٛذكخ ٗغؼ٢ 

ا٤ُٚ، ٝحلاٗظوخٍ ٖٓ طٌش٣ظ حُٔخػ٢ ٝحُ٘ظش حُٔخػ٤ش ا٢ُ حُٔغظوزَ حُز١ طؼ٤ش ك٤ٚ 

 حلأؿ٤خٍ حُظ٢ طظؼِْ ح٥ٕ.

 وٌعرف اٌباحثاْ ِعاٌٍر اٌدىدة اٌشاٍِت إخرائٍاً: 

أعِٞد ػَٔ ٣غظ٘ذ ا٢ُ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔزخدة ٛذكٚ حُٞطٍٞ ا٢ُ دسؿش ػخ٤ُش ٖٓ      

حلإٗظخؿ٤ش ٝحٌُلخءس ٝحُلؼخ٤ُش ُظؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ٝخخطش ك٢ صٖٓ 

ًٞسٝٗخ، ٢ٛٝ ػ٤ِٔش ك٤٘ش ٝػ٤ِٔش ٓ٘ظٔش ٝطؼخ٤ٗٝش ٝطشخس٤ًش ٝٓغظٔشس طغؼ٢ ا٢ُ طلغ٤ٖ 

ٖ رـ٤شٛخ ٝحُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحلاسطوخء رٜخ ٖٓ خلاٍ ططز٤ن طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤

 آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝٝعخثِٚ. 

 حعٍٍُ اٌٍغت اٌعربٍت ٌٍٕاطمٍٓ بغٍرها فً زِٓ وىرؤا:

 وحعرٌف حعٍٍُ اٌٍغت اٌعربٍت ٌٍٕاطمٍٓ بغٍرها فً زِٓ وىرؤا:
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حُخزشس حُظ٢ ٣ٌظغذ (،ا٢ُ إٔ ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ طظٔؼَ ك٢ ر٘خء 34ّ:٣ٝ7211ش٤ش ؽؼ٤ٔش)   

حُٔظؼِْ رٞحعطظٜخ حُٔؼشكش ٝحُٜٔخسحص ٝحلاطـخٛخص ٝحُو٤ْ، أٝ طِي حلأعخ٤ُذ حُظ٢ ٣ظْ 

 رٞحعطظٜخ ط٘ظ٤ْ ػ٘خطش حُز٤جش حُٔل٤طش رخُٔظؼِْ ٖٓ أؿَ حًظغخرٚ خزشحص طشر٣ٞش ٓؼ٤٘ش. 

 وٌعرف اٌباحثاْ حعٍٍُ اٌٍغت اٌعربٍت ٌٍٕاطمٍٓ بغٍرها فً زِٓ وىرؤا إخرائٍا :

إ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ٣ظٔؼَ ك٢ " ٗشخؽ ٓوظٞد ٣وّٞ رٚ كشد ٓخ      

ُٔغخػذس كشد ػ٠ِ حلاطظخٍ ر٘ظخّ ٖٓ حُشٓٞص حُِـ٣ٞش ٣خظِق ػٖ رُي حُز١ أُلٚ ٝطؼٞد 

حلاطظخٍ رٚ" ٣ٝشَٔ خزشحص طشر٣ٞش شخِٓش ٣ٔش رٜخ حُٔظؼِْ حُ٘خؽن رـ٤ش حُؼشر٤ش ك٢ حُز٤جش 

زشس حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ ػٞء ٛزح حُٔلّٜٞ أػٔن ٖٓ ٓـشد كشٞ حُزٖٛ حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝحُخ

 رخُٔؼِٞٓخص ٝحُلوخثن. 

 وِفهىَ الإعلاَ اٌرلًّ: –اٌّبحث الأوي: ِفهىَ الإعلاَ 

 ِمذِت:    

٣ؼذ حلاػلاّ ػشٝسس كظ٤ٔش ك٢ حُٔـظٔؼخص حُٔؼخطشس رؼذ طلـش ػٞسس حلاطظخٍ ػٖ    

ص حُؼ٤ِٔش ك٢ ؿ٤ٔغ ٓـخلاص حُؼَٔ ٝحُل٤خس ار رؼذ، ٝطوذّ حُؼَٔ ٝحُٔؼشكش ٝططز٤ن حُ٘ظش٣خ

إ طِي حُٔـظٔؼخص ًِٔخ حصدحدص طوذٓخً طٌٕٞ ك٢ كخؿش أًؼش ُلإػلاّ حُشه٢ٔ أٝ حلاطظخٍ 

 حُـٔخ٤ٛش١.

 ِفهىَ الإعلاَ

ػٖ ٓلّٜٞ حلإػلاّ، كبٕ حُزخكؼ٤ٖ ٝحُٜٔظ٤ٖٔ رذسحعظٚ ُْ ٣ظلوٞح ػ٢ِ طلذ٣ذ ٓلّٜٞ ػخّ     

ذ حُٔلّٜٞ ٝكوخً ُلِغلش حُٔذسعش حُلٌش٣ش حُظ٢ ٣٘ظ٢ٔ ا٤ُٜخ ٝك٤ٔخ ُٚ، رَ ٣ظ٘خٍٝ ًَ ْٜٓ٘ طلذ٣

 ٢ِ٣ رؼغ ٛزٙ حُٔلخ٤ْٛ:

 ٌعرف الإعلاَ فً اٌٍغت: 

ٖٓ حُلؼَ أػِْ، ٝػِْ رخُشت؛  أ١ شؼش رٚ، ٝػِْ حلأٓش ٝطؼَِٔٚ أ١ أطو٘ٚ، ٣ٝوخٍ: ٌغت:    

 (.053،0224ػِٔض حُشت رٔؼ٢٘ ػشكظٚ ٝخزشطٚ)حرٖ ٓ٘ظٞس،

ٝحلإرلاؽ،  أ١: حلا٣ظخٍ، ٣وخٍ: رِـض حُوّٞ رلاؿخً أ١ ٝطِظْٜ حُشت  ٛٞ حُظز٤ِؾ     

حُٔطِٞد، ٝحُزلاؽ ٓخ رِـي أ١ ٝطِي،  ٣ٝؼشف رؤٗٚ ػ٤ِٔش طض٣ٝذ حُ٘خط رخلأخزخس 

ٝحُلوخثن ٝحُٔؼِٞٓخص حُظخدهش ػٖ ؽش٣ن ٝعخثَ خخطش أٝ اؽلاع حُشأ١ حُؼخّ ك٢ 

 ُؼوخكش ٝحُٞػ٢ ر٤ٖ طلٞكٚحُذحخَ ٝحُخخسؽ ػ٢ِ ٓخ ٣ذٝس ٖٓ حكذحع ٝٝهخثغ ٝرغ ح

 (.00،0225)حُلٔخك٢ٔ، عؼ٤ذ،

 الإعلاَ فً الاصطلاذ:
٣ٝظؼق ك٢  –إٔ أػِْ  –إ ًِٔش اػلاّ طؼ٢٘ حعخعخً ػ٤ِٔش حلإخزخس، ٝطوذ٣ْ ٓؼِٞٓخص      

 –حلأكٌخس  –حُٔؼِٞٓخص  –ٛزٙ حُؼ٤ِٔش، ػ٤ِٔش حلإخزخس، ٝؿٞد سعخُش اػلا٤ٓش)حلاخزخس 

حكذ ٖٓ ٓشعَ ا٢ُ ٓغظوزَ، أ١ كذ٣غ ٖٓ ؽشف ٝحكذ، ٝارح ح٥سحء( ط٘ظوَ ك٢ حطـخٙ ٝ

ًخٕ حُٔظطِق ٣ؼ٢٘ ٗوَ حُٔؼِٞٓخص ٝحلأخزخس ٝحلأكٌخس ٝح٥سحء، كٜٞ ٣شَٔ أ١ اشخسحص 

أٝ أطٞحص ًَٝ ٓخ ٣ٌٖٔ طِو٤٘ٚ أٝ حخظضحٗٚ ٖٓ أؿَ حعظشؿخػٚ ٓشس أخش١ ػ٘ذ حُلخؿٚ، 

 وش حُظخدهش ُِ٘خط. ٝرزُي كبٕ حلإػلاّ ٣ؼ٢٘ طوذ٣ْ حلأخزخس ٝحُٔؼِٞٓخص حُذه٤
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(،حلإػلاّ ك٢ حلاططلاف رؤٗٚ حُظؼش٣ق روؼخ٣خ ٣ٝ00،0225ؼشف كٔخك٢ٔ، عؼ٤ذ)    

حُؼظش ٝٓشخًِٚ، ٤ًٝل٤ش ٓؼخُـش ٛزٙ حُوؼخ٣خ ك٢ ػٞء حُ٘ظش٣خص ٝحُٔزخدة حُظ٢ حػظٔذص 

ُذ١ ًَ ٗظخّ أٝ دُٝش ٖٓ خلاٍ ٝعخثَ حلإػلاّ حُٔظخكش دحخ٤ِخً ٝخخسؿ٤خً ٝرخلاعخ٤ُذ 

 أ٣ؼخً ُذ١ ًَ ٗظخّ ًَٝ دُٝش. حُٔششٝػش

(، حلإػلاّ ٖٓ حُ٘خك٤ش حلاططلاك٤ش  أٗٚ: ٗشش حُلوخثن ٣ٝ13،7223ؼشف رذ١ٝ)    

ٝحلأخزخس ٝحلأكٌخس ٝح٥سحء ر٤ٖ حُـٔخ٤ٛش رٞعخثَ حلإػلاّ حُٔخظِلش، ًخُظلخكش ٝحلإرحػش 

غذ ٝحُغ٤٘ٔخ ٝحُٔلخػشحص ٝحُ٘ذٝحص ٝحُٔئطٔشحص ٝؿ٤شٛخ، رـ٤ش حُظٞػ٤ش ٝحلإه٘خع ًٝ

 حُظؤ٤٣ذ.

ك٢ ك٤ٖ ٣ش١ حُزخكؼخٕ إٔ حلإػلاّ ٛٞ ٗشش حُٞهخثغ ٝح٥سحء ك٢ ط٤ـش ٓ٘خعزش       

رٞحعطش حلأُلخظ أٝ حلأطٞحص أٝ حُظٞس، رظلش ػخٓش رٞحعطش ؿ٤ٔغ حُؼلآخص 

ٝحلإشخسحص حُظ٢ ٣لٜٜٔخ حُـٜٔٞس، ٣ٝؼشف حُزخكؼخٕ حلإػلاّ رؤٗٚ ػ٤ِٔش ٗوَ حُٔؼِٞٓخص 

 رطش٣وش ٛخدكش.

 علاَ اٌرلًّ:ِفهىَ الإ

ظٜشص ٓلآق حلإػلاّ حُشه٢ٔ ُْٝ طظزِٞس خظخثظٚ ٝٓلخ٤ٛٔٚ رشٌَ هخؽغ رؼذ،ار     

طظٔؼَ ك٢ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلذ٣ؼش ُِٔؼِٞٓخص ٝحلاطظخٍ ًخُٔٞحهغ حلاٌُظش٤ٗٝش ٝحلاؿظٔخػ٤ش  

ٝحُزش٣ذ حلإٌُظش٢ٗٝ ٝحُٔ٘ظذ٣خص ٝحُٔذٝٗخص ٝحُزٞحرخص ٝٓٞحهغ حُٔلخدػش ٝحُذسدشش، ٝأخز 

٤ٔش حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٌُٞٗٚ ٣خظِق ك٢ رؼغ خظخثظٚ ٤ٓٝضحطٚ ػٖ ٓلّٜٞ رُي طغ

 حلإػلاّ حُظو٤ِذ١ أٝ حلأدٝحص حُظو٤ِذ٣ش حُشخثؼش ُلإػلاّ.

طغ٤ٔخص ٓخظِلش ًٔؼَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، حلإػلاّ   ٝهذ أؽِن ػ٠ِ حلإػلاّ حُـذ٣ذ        

حلإٌُظش٢ٗٝ،اػلاّ  حلاؿظٔخػ٢، اػلاّ حُٔٞحؽٖ،حلإػلاّ حُظلخػ٢ِ ٝحُظشخس٢ً،حلإػلاّ

ٝطِي حُظغ٤ٔخص سؿْ طؼذدٛخ طظوخؽغ ك٢ ٗوطش سث٤غش ٢ٛ …حُٞعخثؾ حُٔظؼذدس أٝ حُِٔظ٤ٔذ٣خ

حسطزخؽٚ رظطز٤وخص حٌُٔز٤ٞطش ُظذٍ ػ٠ِ أسػ٤ش ؿذ٣ذس ُٜزح حُ٘ٞع ٖٓ حلإػلاّ حُز١ ٗظؾ 

 ػٖ دٓؾ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلإػلاّ رشزٌخص حٌُٔز٤ٞطش.

٤وخطٚ ػ٠ِ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُشه٤ٔش ًخُظِلض٣ٕٞ كٜٞ اػلاّ سه٢ٔ لاػظٔخد رؼغ ططز      

حُشه٢ٔ ٝحلإرحػش حُشه٤ٔش ٝؿ٤شٛٔخ، ٝٛٞ طلخػ٢ِ ُظٞكش كخُش ٖٓ حُظزخدٍ ٝحُظلخػَ ر٤ٖ 

حُٔغظخذ٤ٖٓ ُٞعخثِٚ حُشه٤ٔش ٖٓ خلاٍ حُٔشحعَ ٝحُظؼ٤ِن ٝارذحء حُشأ١، ٝٛٞ شز٢ٌ 

حُٔٞحؽٖ هذ أطزق لاػظٔخدٙ ػ٠ِ حُشزٌش حُؼٌ٘زٞط٤ش حُؼخ٤ُٔش، ٝٛٞ اػلاّ ٓٞحؽٖ لإٔ 

ط٘خػش حُلذع حلإػلا٢ٓ، ٣ٝطِن ػ٤ِٚ أ٣ؼخ اػلاّ   ٓغظخذٓخ ٝػ٘ظشح ٓشخسًخ ك٢

حُٔؼِٞٓخص ُِذلاُش ػ٠ِ ٗظخّ اػلا٢ٓ سه٢ٔ ٣غظل٤ذ ٖٓ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٣ٝ٘ذٓؾ 

ك٤ٜخ، ًٔخ أٗٚ اػلاّ حُٞعخثؾ حُظشؼز٤ش ُطز٤ؼظٚ حُٔظشخرٌش ٝآٌخ٤ٗش خِوٚ ُشزٌش ٖٓ 

حرطش رٞطلاص طشؼز٤ش، ٣ٝغ٠ٔ أ٣ؼخ اػلاّ حُٞعخثؾ حُٔظؼذدس ًٞٗٚ حُٔظش  حُٔؼِٞٓخص

٣ـٔغ ر٤ٖ حُ٘ض ٝحُظٞص ٝحُظٞسس، ٣ٝطِن ػ٤ِٚ ُلع اٌُظش٢ٗٝ ٌُٞٗٚ ٣ؼظٔذ ػ٠ِ 

 .حلأؿٜضس حلإٌُظش٤ٗٝش
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ٝهذ طظؼذد ٓذحخَ حُ٘ظش ك٢ ٓلّٜٞ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝططٞس ٝعخثِٚ ػٖٔ ع٤خهخص     

ٓخظِلش، ك٤غ طؼذدص حُظؼش٣لخص ٝحلأؽشٝكخص حُظ٢ ط٘خُٝض حُٔلّٜٞ، ٝسؿْ حُـزٝس 

حُظخس٣خ٤ش ُلإػلاّ حُشه٢ٔ ًٔؼٕٔٞ الا إٔ ٓظطِق حلإػلاّ حُشه٢ٔ هذ ظٜش رشٌَ 

ُٞٞؿ٤ش ٝٝعخثَ حلإطظخٍ،  ٝحُذسحعخص حُظ٢ ٝحػق ك٢ ح٥ٝٗش حلأخ٤شس ٓغ حُؼٞسس حُظٌ٘

ط٘خُٝض ٓلّٜٞ حلإػلاّ حُشه٢ٔ حٗوغٔض ا٢ُ ٓلٞس٣ٖ ٣شًض أُٜٝٔخ ػ٠ِ ادٓخؽ حلإػلاّ 

حُظو٤ِذ١ رخُٞعخثَ حُلذ٣ؼش)حٌُٔز٤ٞطش(حُشزٌش حُٔؼِٞٓخط٤ش، ر٤٘ٔخ ٣شًض  حُؼخ٢ٗ ػ٢ِ طو٤٘خص 

ذ٣ذس ٖٓ حلإطظخٍ حلإطظخٍ حُشه٢ٔ رخلأعخط ٝحُظ٢ أدص كظٔخً ا٢ُ ظٜٞس أٗٔخؽ ؿ

 حلإػلا٢ٓ ٝحُـٔخ٤ٛش١. 

(، إٔ حلإػلاّ حُشه٢ٔ 27،0221ٖٝٓ أرشص حُظؼش٣لخص حُٔطشٝكش طؼش٣ق ػزخط)    

رشٌَ ٓخظظش ٛٞ حٗذٓخؽ حٌُٔز٤ٞطش ٝشزٌخص حٌُٔز٤ٞطش ٝحُٞعخثؾ حُٔظؼذدس، ٣ٝش٤ش ك٤ٚ 

خرَ حُٞعخثَ ا٢ُ حعظخذحّ حُٞعخثَ حُشه٤ٔش حُظ٢ طظ٤ٔض رخُلخػ٤ِش ٝػ٘خث٤ش حلاطـخٙ ك٢ ٓو

حُظو٤ِذ٣ش حُظ٢ طؼظٔذ ػ٢ِ حلإطـخٙ حلأكخد١ ٓؼَ حُظِلض٣ٕٞ ٝحُشحد٣ٞ ٝحُظ٢ لا طظطِذ ك٢ 

 ػِٜٔخ أ٣ش طو٤٘ش.

ٝحُؼذ٣ذ ٖٓ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٗشؤ ػٖ ؽش٣ن حعظخذحّ ٝع٤ِش هذ٣ٔش ٝططٞسٛخ        

آٗزحى ٌُ٘ٚ ُْ ٣ؼذ ًٝخٕ ٣ؼذ اػلآخً سه٤ٔخً  7231ك٤ٚ ػ٢ِ عز٤َ حُٔؼخٍ ظٜش حُظِلض٣ٕٞ ػخّ

٣ظِق ح٥ٕ، ٌُِٜٝ٘زح حُٔلّٜٞ ربدٓخؽ حُظِلض٣ٕٞ ٓغ حٌُٔز٤ٞطش ٖٓ خلاٍ طغـ٤َ حُل٤ذ٣ٞح 

 ٣ظزق اػلآخً سه٤ٔخً.  TiVo)حُشه٢ٔ)ٗظخّ

اػلاّ ٣ِٔي أدٝحص سحثؼش ؿ٤ش ٓغزٞهش ك٢ طزخدٍ ”(، أ70،0274ٚٗٝطؼشكٚ ٓشحّ)      

أطلخد حُوؼ٤ش حُٞحكذس، ٌُ٘ٚ ٣ظَ ك٢ حُٔؼِٞٓخص ٝطزخدٍ حلأكٌخس ٝحُشإٟ ٝحُشرؾ ر٤ٖ 

حُٜ٘خ٣ش ًٔخ ٛٞ ك٢ حلأطَ ٝع٤ِش  ٝأدحس اػلا٤ٓش ؿ٤ش هخدسس ػ٠ِ ط٘غ حُلذع ًٔخ ٣شٝؽ 

 حٌُؼ٤شٕٝ ٝاٗٔخ هذسطٚ طٌٖٔ ك٢ ٗوَ طٞسس شذ٣ذس حُظلخء ػٖ ٛزح حُلذع.

(، حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٓظطِلخً ٣ش٤ش ا٠ُ حُطشم حُـذ٣ذس ٣ٝ2،0274ش١ حُلطخكطش)        

طظخٍ ك٢ حُز٤جش حُشه٤ٔش رٔخ ٣ٞكش ُِـٔخػخص حُظـش١ ٖٓ حُ٘خط آٌخ٤ٗش حلاُظوخء ُلا

ٝحُظـٔغ ػزش حلإٗظشٗض ٝطزخدٍ حُٔ٘خكغ ٝحُٔؼِٞٓخص ٢ٛٝ ر٤جش طغٔق ُلأكشحد ٝحُٔـٔٞػخص 

 ربعٔخع أطٞحطْٜ ٝأطٞحص ٓـظٔؼخطْٜ ا٠ُ حُؼخُْ رؤعشٙ

(، حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ٣ٝ0،0274ش١ طخدم)    حُٞؿ٤ض حلاٗظش٤ٗض هخٓٞط ٣ٝؼشف    

أٗٚ ٓظطِق ٣ش٤ش ا٠ُ أؿٜضس حلإػلاّ حُشه٤ٔش ػٔٞٓخ أٝ ط٘خػش حُظلخكش ػ٠ِ حلاٗظش٤ٗض 

ٝ ٛٞ طؼز٤ش ؿ٤ش   حلأك٤خٕ ٣ظؼٖٔ حُظؼش٣ق اشخسس لأؿٜضس حلإػلاّ حُوذ٣ٔش  ٝك٢ رؼغ

حٗظوخط٢ ٣غظخذّ أ٣ؼخ ُٞطق ٗظْ اػلاّ طو٤ِذ٣ش ؿذ٣ذس ًخُطزخػش ٝحُظِلض٣ٕٞ ٝحُشحد٣ٞ 

 ُغ٤٘ٔخ.ٝح

ٝر٘خء ػ٢ِ رُي كبٕ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٣ش٤ش ا٠ُ ؿِٔش ٖٓ     حٌُٔز٤ٞطش هخٓٞط ٝ كغذ    

ططز٤وخص حلاطظخٍ حُشه٢ٔ ٝططز٤وخص حُ٘شش حلإٌُظش٢ٗٝ ػ٠ِ حلأهشحص رؤٗٞحػٜخ حُٔخظِلش 

ٝحُظِلض٣ٕٞ حُشه٢ٔ ٝحلإٗظشٗض ًٝزُي حٌُٔز٤ٞطشحص حُشخظ٤ش ٝحُ٘وخُش رخلإػخكش ا٠ُ 

 ع٤ٌِش ُلاطظخلاص ٝحلأؿٜضس حُٔلُٔٞش ك٢ ٛزح حُغ٤خم.حُظطز٤وخص حُلا
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ًٔخ ٣ش٤ش ٓلّٜٞ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ا٢ُ حُطشم حُـذ٣ذس ك٢ حلاطظخٍ ك٢ حُز٤جش حُشه٤ٔش،      

ٖٓ حُ٘خط ربٌٓخ٤ٗش حلاُظوخء ٝحُظـٔغ ػزش حلاٗظشٗض،  رٔخ ٣غٔق ُِٔـٔٞػخص حُظـش١

ٝطزخدٍ حُٔؼِٞٓخص، ٢ٛٝ ر٤جش طغٔق ُلأكشحد ٝحُٔـٔٞػخص ربعٔخع أطٞحطْٜ ٝأطٞحص 

 (.27،0221ٓـظٔؼخطْٜ ا٢ُ حُؼخُْ أؿٔغ)ػزخط،

٣ٝش٤ش حُزخكؼخٕ ا٢ُ طؼش٣ق حلإػلاّ رؤٗٚ رُي حلإػلاّ حُز١ ٗشؤ ك٢ ظَ حُز٤جش حُشه٤ٔش،     

 رخُظلخػ٤ِش ٝحُظ٘ٞع ك٢ حلأشٌخٍ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ. ٣ٝظ٤ٔض 

 خصائص الإعلاَ اٌرلًّ:      
٣ٝظ٤ٔض حلإػلاّ حُشه٢ٔ رؼذس خظخثض ُْ طٌٖ ٓٞؿٞدس ك٢ حلإػلاّ حُظو٤ِذ١     

 (.43،0222طخدم،)

حُٔشخسًش حُلؼَخُش ُلأكشحد  ٝحُٔظؼ٤ِٖٔ ٓوخسٗش رخلإػلاّ حُظو٤ِذ١ حُز١ ًخٕ ٣ؼظٔذ ػ٢ِ  -7

ٝحُذسٝعٖٞٓ ػْ ٣ـؼَ حُلشد ٝحُٔظؼِْ ٓغخٛٔخً رذسؿش ًز٤شس ك٢ ط٘خػش طِو٤ٖ حلأخزخس 

 حلأخزخس ٝطش٤ٌَ حُشأ١ حُؼخّ ٝٓؼخُـش رؼغ حُٔشٌلاص حُظؼ٤ٔ٤ِش.

طو٤َِ حُظٌخ٤ُق ك٤غ عخٛٔض ٝعخثَ حُظطٞس حُلذ٣ؼش ك٢ طخل٤غ ٗلوخص حلإٗظخؽ  -0

 حلإػلا٢ٓ ٝحعظزذحُٜخ رؤؿٜضس ًخُٜٞحطق حُٔلُٔٞش ٝحُظخرِض. 

حُظلخػ٤ِش ك٤غ أطزق ُذ حُلشد ٝحُٔظؼِْ حُوذسس ػ٢ِ حُظؼز٤ش رشٌَ عش٣غ سرٔخ حُغُٜٞش ٝ -2

ٍٕ ٝأطزلض ٛ٘خى آٌخ٤ٗش لإؿشحء حعظطلاػخص حُشأ١  ٣ظَ حلأٓش ا٢ُ رؼغ دهخثن أٝ ػٞح

 حُؼخّ ػزش حُٞعخثَ حُلذ٣ؼش. 

 اػلاّ ػخرش ُِلذٝد ٝحُِـخص ٝحُؼوخكخص . -3

ٝحُٔؼِٞٓخص دٕٝ حُظو٤ذ أٝ حلاُظضحّ  حُلاطضح٤٘ٓش ك٤غ ٣ٌٖٔ اسعخٍ ٝحعظوزخٍ حُشعخثَ -4

رٞهض ٓؼ٤ٖ ٝخخطش ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٣غخْٛ رشٌَ ًز٤ش ك٢ حُظـِذ ػ٢ِ رؼغ 

 حُٔشٌلاص حُظؼ٤ٔ٤ِش. 

طؼذد ٓظخدس حُٔؼِٞٓخص كِْ طؼذ حُٔؼِٞٓش هخطشس ػ٢ِ ٓظذس ٓؼ٤ٖ رَ طٞؿذ ك٢  -5

 أًؼش ٖٓ ٓظذس ك٢ إٓ ٝحكذ. 

 آٌٍاث الإعلاَ اٌرلًّ: 

طؼذ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ اكذ١ اكشحصحص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحلاطظخٍ حُلذ٣ؼش، حُظ٢ طظْ      

رخلأعخط اٗطلاهخً ٖٓ شزٌش حلإٗظشٗض ٝطشَٔ حُٔٞحهغ حلإٌُظش٤ٗٝش حُٔظخظظش، ٝحُٔذٝٗخص 

ٝطللخص ح٢ٌ٣ُٞ ًٔخ رشص ك٢ حُغ٘ٞحص حلأخ٤شس ٓخ ٣ؼشف رخلإػلاّ حلاؿظٔخػ٢ أٝ 

، حُظ٢ طٔٔض لأؿشحع ٝأٛذحف ٓلذدس لا طٌخد طظـخٝص شزٌخص حُظٞحطَ حلاؿظٔخػ٢

حُظٞحطَ ٝحُٞحػق أٜٗخ رخطض طغظخذّ لأؿشحع أًؼش ٝػ٤خً ٝٗؼـخً ٗظشحً ُغُٜٞش 

 حعظخذحٜٓخ ٝحٗظشخسٛخ حُٞحعغ ٝحعظوطخرٜخ ُـٔخ٤ٛش ٝحعؼش. 
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ِعاٌٍر اٌدىدة اٌشاٍِت، وحعٍٍُ اٌٍغت اٌعربٍت ٌٍٕاطمٍٓ بغٍرها فً زِٓ  اٌّبحث اٌثأً:

 وىرؤا:

إ حلاٛظٔخّ حُٔظضح٣ذ رـٞدس حُظؼ٤ِْ ك٢ حُغ٘ٞحص حلأخ٤شس أد١ ا٢ُ ظٜٞس حُؼذ٣ذ ٖٓ       

حُٔلخ٤ْٛ حُـذ٣ذس ٜٝٓ٘خ ٓلّٜٞ حُـٞدس حُشخِٓش حُز١ ظٜش رذح٣ش ك٢ اؽخس حُظ٘خػش 

ٝحلاهظظخد ػْ حٗظوَ ا٢ُ ٤ٓذحٕ حُظشر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ، ٝأطزق ططز٤ن حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ طؼ٤ِْ 

ُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ٝخخطش ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ ٖٓ أ٣ُٞٝخص حُؼذ٣ذ ٖٓ حُذٍٝ حُِـش ح

 حُظ٢ طلشص ػ٢ِ طوذ٣ْ ٗٞػ٤ش ٓظ٤ٔضس ٖٓ حُظؼ٤ِْ لأر٘خثٜخ. 

 ِعاٌٍر اٌدىدة اٌشاٍِت:

ٝطؼظزش حُـٞدس ٖٓ حُٔٞػٞػخص حُٔؼخطشس حُظ٢ طلظ٢ رخٛظٔخّ حُؼخُْ، ٝإ حُٜذف      

خ٤ُش عٞحء ًخٕ حُٔ٘ظؾ ٓخد٣خً أّ ٓٞحؽ٘خً ٓظ٤ٔضح، ٜٓ٘خ حُلظٍٞ ػ٢ِ ٓ٘ظؾ ر١ ًلخءس ػ

ٝحُـٞدس ٖٓ أًؼش حُٔلخ٤ْٛ حُظ٢ أػخسص ؿذلاً، ك٤غ طؼٔ٘ض أًؼش ٖٓ طؼش٣ق كخُٔؼ٢٘ 

حُِـ١ٞ ُٜخ ًٔخ ؿخء ك٢ حُٔؼـْ حُٞع٤ؾ إٔ حُـٞدس طؼ٢٘ ًٕٞ حُشت ؿ٤ذحً، ٝكؼِٜخ حُؼلاػ٢ 

شدة ٝؿخد حُشت ؿٞدس أ١ ؿخد، ٝأشخس حرٖ ٓ٘ظٞس ك٢ ُغخٕ حُؼشد إٔ حُـ٤ذ : ٗوض حُ

طخس ؿ٤ذحً، ٝأؿخد أ١ أط٢ رخُـ٤ذ ٖٓ حُوٍٞ أٝ حُلؼَ، ٣ٝوخٍ: أؿخد كلإ ك٢ ػِٔٚ ٝأؿٞد 

 (.043،0222ٝؿخد ػِٔٚ رـٞد ؿٞدس)حرٖ ٓ٘ظٞس، 

( طظٔؼَ ك٢ طلو٤ن Demingٝإ ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش ًٔخ رًشٛخ د٣ٔ٘ؾ  )         

(. ٝػ٘ذ 711ّ:0222وزلا)ػزذ حُٔئٖٓ،حكظ٤خؿخص ٝطٞهؼخص حُٔغظل٤ذ كخػشح ٝٓغظ

حُـٔؼ٤ش حلأٓش٤ٌ٣ش ُٔشحهزش حُـٞدس: أٜٗخ اؿٔخ٢ُ حُغٔخص ٝحُخظخثض حُظ٢ ط٤ّٔض حُخذٓش 

٣ٌٖٝٔ ػٖ ؽش٣وٜخ حُٞكخء رخكظ٤خؿخص ٓؼ٤٘ش، ٢ٛٝ أ٣ؼخ طظٔؼَ ك٢ طٌخَٓ ؿ٤ٔغ حُـٜخص 

رحص حُـٞدس ٝطٌخطلٜخ ك٢ دحخَ حُٔئعغش لأؿَ طلو٤ن حُظط٣ٞش حُٔغظٔش ٝطوذ٣ْ حُخذٓخص 

 .  Ali & Shastri, 2010:2)حُؼخ٤ُش لإسػخء حُؼٔلاء )

ٝك٢ حُٞحهغ كبٕ ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش رشٌَ ػخّ ٣ظزِٞس ٓلٜٜٞٓخ ك٤ٔخ ٣ظزؼٚ        

حُٔغئُٕٝٞ ك٢ ع٤ش حُٔئعغش ٖٓ أعخ٤ُذ ادحس٣ش ٝأٗشطش ٝٓٔخسعخص ك٢ اؽخس ػ٤ِٔخص 

ٝرُي ٝكوخ ُ٘ظْ طوٞد ا٠ُ حُظلغ٤ٖ حُذحثْ  حُظخط٤ؾ ٝحُظ٘ظ٤ْ ٝحُظ٘ل٤ز ٝحُظ٘غ٤ن ٝحُٔظخرؼش

-0222،70ُلأدحء ٝحُٔلخكظش ػ٠ِ حعظطشحد أدحء ٓغظٟٞ حُـٞدس )ؽؼ٤ٔش ٝصٓلاإٙ، 

(، ٝأٓخ ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ك٢ٜ طظٔؼَ ك٢ "أدحء حُؼَٔ رؤعِٞد طل٤ق ٓظوٖ ٝكن 72

ؿٜذ  ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔؼخ٤٣ش حُظشر٣ٞش حُؼشٝس٣ش ُشكغ ٓغظٟٞ ؿٞدس حُٔ٘ظؾ حُظؼ٢ٔ٤ِ رؤهَ

ًِٝلش، ٓلون حلأٛذحف حُظشر٣ٞش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝأٛذحف حُٔـظٔغ ٝعذ كخؿش عٞم حُؼَٔ ٖٓ 

 (. 04حٌُٞحدس حُٔئِٛش ػ٤ِٔخ" )"ػوخكش حُـٞدس حُشخِٓش"، د.ص:

أٓخ ك٢ حلاططلاف كوذ طؼذدص ٓلخ٤ْٛ حُـٞدس ٝكوخً ُٔـخلاطٜخ ٝٗظشس حُٜٔظ٤ٖٔ رٜخ       

٤ٜخ ػ٢ِ أعخط حُظظ٤ْٔ أٝ حُٔ٘ظؾ ٝاسػخء حُؼٔلاء، ػخ٤ُٔخً ٝاه٤ٔ٤ِخً، كٜ٘خى ٖٓ ٣٘ظش اُ

٣ٝش١ ، إٔ حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ حُٔـخٍ حُظؼ٢ٔ٤ِ رؤٜٗخ: ٓـَٔ حُظلخص ٝحُخظخثض حُظ٢ 

)حلأٗظخس١  طظؼِن رخُخذٓش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُظ٢ طل٢ رخكظ٤خؿخص حُطلاد

 (.03،0220ٝآخشٕٝ،
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ًّذ رُي حُٔلّٜٞ حُظشر١ٞ صهضٝم )       ُٚ رؤٕ ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش (، ك٢ ه0221،33ٞٝأ

حُظؼ٤ٔ٤ِش ػزخسس ػٖ "طـ٤٤ش حُطلاد رخعظٔشحس ٝاػخكش ه٤ْ ؿذ٣ذس ا٠ُ ٓؼخسكْٜ ْٝٗٔٞٛ 

حُشخَٓ" أٝ "ػ٤ِٔش ططز٤ن ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔؼخ٤٣ش ٝحُٔٞحطلخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُظشر٣ٞش 

حُلاصٓش ُشكغ ٓغظٟٞ حُـٞدس ٝٝكذس حُٔ٘ظؾ حُظؼ٢ٔ٤ِ رٞحعطش ًَ كشد ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ 

 ُٔئعغش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝك٢ ؿ٤ٔغ ؿٞحٗذ حُؼَٔ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٝحُظشر١ٞ ك٢ حُٔئعغش". رخ

ٝك٢ ٓـخٍ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ٓخ سآٙ حُزخكؼخٕ ٓخ ٣ظٔؼَ ك٢ طٌخَٓ       

حُـٜٞد حُٔغظٔشس ٖٓ حلأؽشحف حُٔظؼذدس ٖٓ حلإدحس٤٣ٖ ٝأػؼخء ٤ٛجش حُظذس٣ظ ٝحُطِزش 

حلأٛذحف ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طلو٤وٜخ ٗلٞ حُٞطٍٞ ا٠ُ ٓغظٟٞ  ٝأ٤ُٝخء أٓٞسْٛ ػ٠ِ طٞك٤ذ

حُـٞدس حُشحه٤ش ك٢ ٓخشؿخص طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ًٝلخءس حُطِزش حُِـ٣ٞش ٝحلاطظخ٤ُش ك٢ 

 ػٞء حلأٛذحف حُظشر٣ٞش حُظ٢ ط٘ض ػ٤ِٜخ حلإدحسس حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُزلاد. 

اسػخء حُضرٕٞ حُذحخ٢ِ ٛزح، ٝطٜذف ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ا٠ُ         

ٝٛٞ حُٔظؼِْ ٝحُٔؼِْ، ٝحُضرٕٞ حُخخسؿ٢ حُز١ ٣ظٔؼَ ك٢ أ٤ُٝخء حلأٓٞس ٝحُٔـظٔغ ٝعٞم 

حُؼَٔ، ًٔخ طٜذف ا٠ُ "طؼ٤ِْ حُطخُذ ٤ًق ٣ظؼِْ؟ ٝٓٔخسعش حُظؼِْ حُزحط٢ ك٢ حًظغخد 

حُٜٔخسحص حُٔخظِلش كظ٠ ٣ٌظغذ ٣ٝذسى إٔ حُظؼِْ ػ٤ِٔش ٓغظٔشس ٓذٟ حُل٤خس طٔش٤خ ٓغ 

 (.٤20ؼش حُؼظش حُز١ ٗؼ٤ش ك٤ٚ")طط٣ٞش حُظؼِْ حُؼخّ،د.ص:ؽز

كؼ٠ِ رُي ٣ٌٖٔ حُوٍٞ رؤٕ أ٤ٔٛش ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ طظٔؼَ ك٢       

حلاٛظٔخّ رشؿزخص حُؼٔلاء ٝحًظغخد ػوظْٜ ك٢ حُٔ٘ظؾ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٝحُز١ ٣لشع ػ٠ِ 

حُٔئعغخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ططز٤ن ٗظْ ٝٓؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٖٓ ك٤غ 

ؽشم طذس٣غٜخ ٝط٘ٞػٜخ، ٝطلذ٣غ ٓظخدس ٓؼِٞٓخطٜخ ٝطو٤٘خطٜخ ًلخءس رشحٓـٜخ ،ٝطلغ٤ٖ 

ٝطلؼ٤َ أٗشطظٜخ حُظل٤ش ٝؿ٤ش حُظل٤ش ٝطٞؽ٤ذ حُؼلاهش ر٤ٖ حُطلاد ٝحُٔؼ٤ِٖٔ ٝحلإدحسس 

( لإٔ رُي ٣ئد١ ا٠ُ اكذحع حُظط٣ٞش ك٢ حُٔئعغش 07ّ:0221ٝأ٤ُٝخء حلأٓٞس)حُخط٤ذ، 

ش ٝحلإدحس٣ش، ٝهذ أطخد حُخزشحء ك٢ حُظؼ٤ٔ٤ِش رٔخ ٣ٞحًذ حُٔغظـذحص حُظشر٣ٞش ٝحُظؼ٤ٔ٤ِ

هُْٜٞ ا٤ُٚ رؤٕ ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ حُظؼ٤ِْ طؼَٔ ػ٠ِ طلغ٤ٖ أدحء حُوخث٤ٖٔ رخُظذس٣ظ، 

ًٔخ طؼَٔ ػ٠ِ طو٤َِ حلأخطخء ك٢ حُؼَٔ حُؼ٢ِٔ ٝحلإدحس١، ك٤غ ٣وٞد رُي ا٠ُ خلغ 

ؼَٔ، ٝسرؾ حُؼ٤ِٔش حُظٌخ٤ُق حُٔخد٣ش، ٝطٞك٤ش حلإٌٓخٗخص ٝحُظغ٤ٜلاص حُلاصٓش لإٗـخص حُ

 (.1ٛـــ:7320حُظؼ٤ٔ٤ِش رخكظ٤خؿخص عٞم حُؼَٔ )أكٔذ، 

ٝٓٔخ طلووٚ ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، أٜٗخ طشًض ػ٠ِ اسػخء       

حُضرٕٞ حُذحخ٢ِ ٝٛٞ حُٔظؼِْ ٝحُٔؼِْ، ٝحُضرٕٞ حُخخسؿ٢ حُز١ ٣ظٔؼَ ك٢ أ٤ُٝخء حلأٓٞس 

حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ حُظؼ٤ِْ ٣ٜذف ا٠ُ "طؼ٤ِْ حُطخُذ ٝحُٔـظٔغ ٝعٞم حُؼَٔ، كؤعِٞد 

٤ًق ٣ظؼِْ؟ ٝٓٔخسعش حُظؼِْ حُزحط٢ ك٢ حًظغخد حُٜٔخسحص حُٔخظِلش كظ٠ ٣ٌظغذ ٣ٝذسى 

إٔ حُظؼِْ ػ٤ِٔش ٓغظٔشس ٓذٟ حُل٤خس طٔش٤خ ٓغ ؽز٤ؼش حُؼظش حُز١ ٗؼ٤ش ك٤ٚ" )"ػوخكش 

 (. 20حُـٞدس حُشخِٓش":

ًٝزُي طشؿغ كٞحثذ ططز٤ن ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ حُظؼ٤ِْ ا٠ُ طط٣ٞش حُزشٗخٓؾ       

حُظؼ٢ٔ٤ِ، ٝحُز٤جش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝسكغ ٓغظٟٞ حُٔئعغش حُظؼ٤ٔ٤ِش ا٠ُ حلأكؼَ، ٝهذ أًذ 

حُخزشحء حُٜٔظٕٔٞ رذسحعش ٓزخدة حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ أٗٚ "أطزلض حُـٞدس 
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٤ضس ُٔؼط٤خص حُلٌش حلإٗغخ٢ٗ حُلذ٣غ ًٕٞ ططز٤وٜخ ٣ئد١ ا٠ُ اكذحع حُشخِٓش ح٥ٕ عٔش ٓٔ

طط٣ٞش ٗٞػ٢ ُذٝسس حُؼَٔ ك٢ حُٔئعغش حُظشر٣ٞش رٔخ ٣ظلاءّ ٓغ حُٔغظـذحص حُظشر٣ٞش 

ٝحُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحلإدحس٣ش، ٣ٝٞحًذ حُظطٞسحص حُغخػ٤ش ُظلو٤ن حُظ٤ٔض ك٢ ًخكش حُؼ٤ِٔخص حُظ٢ 

 (. 04ُـٞدس حُشخِٓش"، د.ص:طوّٞ رٜخ حُٔئعغش حُظشر٣ٞش"، )"ػوخكش ح

ٝطظٞعغ ٓـخلاص حُظطز٤ن لإدحسس حُـٞدس حُشخِٓش طٞعغ ٓـخلاص حُظؼ٤ِْ ك٤غ طئًذ       

أدر٤خص حُظشر٤ش رؤٕ ططز٤ن ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ حُظؼ٤ِْ ٓظؼذد حلأرؼخد، ٣ٝظ٘خٍٝ ؿ٤ٔغ 

ظؼ٤ٔ٤ِش، ٝطذس٣ذ ٤ٓخد٣ٖ حُظؼ٤ِْ رٌخكش ط٘ٞػٚ ٓؼَ ٤ٓذحٕ حُٔ٘خٛؾ حُذسحع٤ش، ٝحُزشحٓؾ حُ

حُٔؼ٤ِٖٔ، ٝطؼ٤ِْ حُطِزش، ٝطئًذ ح٥سحء حُغخثذس ك٢ حُٔـخٍ أٗٚ ٖٓ حُؼشٝس١ ػ٘ذ ططز٤ن 

ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ حُظؼ٤ِْ إٔ ٣ٌٕٞ حُظش٤ًض ػ٠ِ حُظ٤ٔض ٝحُظلغ٤ٖ ٝحُظط٣ٞش 

 .حُٔغظٔش

( أْ هٕان ثلاثت ِدالاث خىهرٌت ٌبٕى عٍٍها أي 20،2112وٌضٍف اٌخطٍب)    

 حطبٍمً لإدارة اٌدىدة اٌشاٍِت فً اٌخعٍٍُ، وٌخّثً رٌه فً:  ّٔىرج

حلاٛظٔخّ رشؿزخص حُؼٔلاء، كبٕ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔئعغش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٣وخرِْٜ ٓغظل٤ذٕٝ ٖٓ .   0

حُخذٓش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝكشص حُٔئعغش حُظؼ٤ٔ٤ِش ػ٠ِ حُظؼشف ػ٠ِ ٣ٞٛش ٛئلاء حُٔغظل٤ذ٣ٖ 

 ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ ُظطز٤ن حُـٞدس حُشخِٓش.ٝطِز٤ش حكظ٤خؿخطْٜ ٣ؼذ ٖٓ أْٛ سًخثض حُ

حلاٛظٔخّ رٌلخءس حُٔئعغش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٢ٛٝ حُظ٢ طؼَٔ رشٌَ ٓظٞحطَ ُظٞعغ هذسحطٜخ  .0

ػ٠ِ ٝػغ طظٞس ُِٔغظوزَ ك٢ اؽخس حُٔظـ٤شحص ٝحُظلذ٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ حُٔـظٔغ حُز١ 

 طظٞحؿذ ك٤ٚ، ٓٔخ ٣ؼضص هذسحص حُطلاد ػ٠ِ كْٜ حُؼخُْ حُٔل٤ؾ رْٜ.

َ حُو٤خدس حُظشر٣ٞش ٝحُظ٢ طشٌَ ػ٘ظشح أعخع٤خ ك٢ ططز٤ن حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ طلؼ٤ .2

 (.07-02حُٔئعغخص حُظؼ٤ٔ٤ِش )ص ص 

 حعٍٍُ اٌٍغت اٌعربٍت ٌٍٕاطمٍٓ بغٍرها فً زِٓ وىرؤا:

طش٤ش أدر٤خص حُؼِّٞ حُظشر٣ٞش ا٠ُ إٔ ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ طظٔؼَ ك٢ ر٘خء حُخزشس حُظ٢ ٣ٌظغذ     

ُٔؼشكش ٝحُٜٔخسحص ٝحلاطـخٛخص ٝحُو٤ْ، أٝ طِي حلأعخ٤ُذ حُظ٢ ٣ظْ حُٔظؼِْ رٞحعطظٜخ ح

رٞحعطظٜخ ط٘ظ٤ْ ػ٘خطش حُز٤جش حُٔل٤طش رخُٔظؼِْ ٖٓ أؿَ حًظغخرٚ خزشحص طشر٣ٞش ٓؼ٤٘ش 

(، كخُ٘ظش ا٠ُ ٛزح حُٔلّٜٞ ُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ٣ؼزض كو٤وش ٓلخدٛخ إٔ 34ّ:7211)ؽؼ٤ٔش،

ؼِْ ك٢ حُز٤جش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝحُخزشس حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُظؼ٤ِْ خزشحص طشر٣ٞش شخِٓش ٣ٔش رٜخ حُٔظ

 ػٞء ٛزح حُٔلّٜٞ أػٔن ٖٓ ٓـشد كشٞ حُزٖٛ رخُٔؼِٞٓخص ٝحُلوخثن. 

ٝك٢ ػٞء ٛزح حُٔلّٜٞ ُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ، كبٕ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ٣ظٔؼَ       

ظخّ ٖٓ حُشٓٞص ك٢ " ٗشخؽ ٓوظٞد ٣وّٞ رٚ كشد ٓخ ُٔغخػذس كشد ىخش ػ٠ِ حلاطظخٍ ر٘

(، ٣ٝئًذ 34حُِـ٣ٞش ٣خظِق ػٖ رُي حُز١ أُلٚ ٝطؼٞد حلاطظخٍ رٚ" )حُٔشؿغ حُغخرن، ص

(، ٛزح حُٔلّٜٞ ك٤ٖ أشخس ا٠ُ إٔ طؼ٤ِْ حُِـش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ٣ؼ٢٘ إٔ 7214،24حُ٘خهش )

حُِـش طؼِْ ك٢ حُٔذحسط ًٔوشس دسحع٢ أ١ ًٔخدس ٖٓ ٓٞحد حُذسحعش ٣ٌٕٝٞ حُٜذف ٖٓ 

ض٣ٝذ حُذحسع٤ٖ رخُوذسس ٝحٌُلخءس حُِـ٣ٞش حُظ٢ طٌْٜٔ٘ ٖٓ حعظخذحٜٓخ ك٢ ٝحكذ ٖٓ طؼ٤ِٜٔخ ط

 حلأؿشحع حُٔظؼذدس.
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ٝػ٤ِٔش طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ طوّٞ ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼ٘خطش حُظشر٣ٞش      

حُظ٢ طظلون ٖٓ خلاُٜخ طِي حُخزشحص حُظ٢ ٣ٔش رٜخ حُٔظؼِْ، ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ؼذ حُٜٔ٘ؾ 

طشٙ حُٔظؼذدس ٖٓ أْٛ طِي حُؼ٘خطش حُظشر٣ٞش حُظ٢ طؤخز ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ا٠ُ ك٤ض حُل٤خس، رؼ٘خ

ٖٝٓ أؿَ رُي طٔخش٤خ ٓغ أٛذحف ٛزح حُزلغ طْ حخظ٤خس رؼغ حُؼ٘خطش حُظشر٣ٞش حُظ٢ 

طظؼِن رؼ٤ِٔش طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ُظطز٤ن ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش ػ٤ِٜخ، 

طش ك٢ ٓشخسًش حُطخُذ ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝأعخ٤ُذ حُٔؼِْ ك٢ ٝطظٔؼَ طِي حُؼ٘خ

طذس٣ظ حُِـش حُؼشر٤ش، ٝحعظخذحّ حُٞعخثَ حُٔؼ٤٘ش، ٝحلأٗشطش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝطوذ٣ش حُٔؼِْ 

ُشخظ٤ش حُٔظؼِْ، ٝٓلاءٓش حُٔلظٟٞ ُظذس٣ظ حُِـش حُؼشر٤ش، ٝأػش حُز٤جش حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ 

 كؼخ٤ُش طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش.

ٓخ ٓشخسًش حُطخُذ ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝرُي رخػظزخس حُٔظؼِْ ٓلٞس حُؼ٤ِٔش ٝأ      

حُظؼ٤ٔ٤ِش، ُٚ ٓشخسًش ا٣ـخر٤ش أػ٘خء حُذسط طٔخش٤خ ٓغ ٓخ طئًذٙ ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش ػ٠ِ 

ٓشخسًش ؿ٤ٔغ حلأؽشحف ك٢ ػ٤ِٔخص حُٔئعغش، كززُي ٖٓ حلأ٤ٔٛش رٌٔخٕ، إٔ ٣ٌٕٞ 

٤ٔ٤ش، ُٚ ٓشخسًش ؿ٤ذس طغْٜ ك٢ طلو٤ن حلأٛذحف حُٔ٘شٞدس ٖٓ حُٔظؼِْ ك٢ هِذ حُؼ٤ِٔش حُظؼِ

حُظؼ٤ِْ، ٝأٓخ أعخ٤ُذ حُظذس٣ظ كظظـ٠ِ أ٤ٔٛظٜخ ك٢ ٓوذسس حُٔؼِْ ػ٠ِ حخظ٤خسٙ ُٜخ ٝاؿخدس 

طٞظ٤لٜخ ك٢ ٗوَ ٓلظٟٞ حُذسط ا٠ُ طلا٤ٓزٙ رطشحثن عِٜش ٓو٘ؼش طئد١ ا٠ُ طلو٤ن 

، ٣ئد١ رُي ا٠ُ ٗـخف ٓوزٍٞ ك٢ حلأٛذحف حُٔ٘شٞدس، ًِٔخ ًخٗض ؽش٣وش حُظذس٣ظ ؿ٤ذس

 حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش.

ٝطؼظزش ؽش٣وش حُظذس٣ظ "أًؼش ػ٘خطش حُٜٔ٘ؾ طلو٤وخ ُلأٛذحف لأٜٗخ ٢ٛ حُظ٢ طلذد     

دٝس ًَ ٖٓ حُٔؼِْ ٝحُٔظؼِْ ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٢ٛٝ حُظ٢ طلذد حلأعخ٤ُذ حُٞحؿذ 

حُو٤خّ رٜخ" )ح٤ًَُٞ حطزخػٜخ، ٝحُٞعخثَ حُٞحؿذ حعظخذحٜٓخ، ٝحلأٗشطش حُٞحؿذ 

(، ٝك٢ دٝسٛخ ك٢ طلو٤ن ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ، كبٕ حُٞع٤ِش حُظؼ٤ٔ٤ِش 24ّ: 0227ٝٓلٔٞد،

طظٔؼَ ك٢ "طخط٤ؾ ٝط٘ل٤ز حُخزشحص حُٔطِٞرش ُِٔٞحهق حُظؼ٤ٔ٤ِش كظ٠ ٣ظطٞس حُٔظؼِْ ػو٤ِخ 

 (.5ّ: 7227ٝأدحث٤خ ٗلٞ حلأٛذحف حُٔ٘شٞدس" )حُوخع٢ٔ ٝحُغ٤ذ 

ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔٞحطلخص ٝحُششٝؽ حُظ٢ طؼٌظ دسؿش اطوخٕ ػخ٤ُش ٝطظٔؼَ ؿٞدطٜخ ك٢      

ك٢ طظ٤ٜٔٔخ، ٝحخظ٤خسٛخ، ٝحعظخذحٜٓخ ٝكن حُٔؼخ٤٣ش حُٔزًٞسس ُذٟ حُخزشحء حُظشر٤٣ٖٞ، 

كٖٔ رُي، إٔ طغخػذ طِي حُٞعخثَ حُٔؼ٤٘ش ػ٠ِ طط٣ٞش حُوذسحص حُلٌش٣ش ٝحُخ٤خ٤ُش ػ٘ذ 

ّْ حُٔؼِٞٓخص، حُطلاد، ٝإٔ طٌٕٞ ٓ٘خعزش ُٔغظٟٞ حُٔظؼ٤ِٖٔ ٝخز ًَ شحطْٜ ٖٓ حُٔؼ٤شحص ٝ

ٝإٔ طٌٕٞ حُٞع٤ِش ٓؼ٤شس ُلاٗظزخٙ ٝحلاٛظٔخّ، ٝإٔ ٣شحػ٠ ك٢ اػذحدٛخ ٝاٗظخؿٜخ حُظؼِْ 

ٝأعغٚ، ٝٓطخروظٜخ ُِٞحهغ هذس حُٔغظطخع، ٝإٔ طٌٕٞ حُٞع٤ِش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٗخرؼش ٖٓ حُٜٔ٘خؽ 

 (. 37-32ّ: 0222حُذسحع٢، ٝإٔ طٌٕٞ ٓلووش ُلأٛذحف حُظشر٣ٞش )أرٞ ػض٣ض، 

ٝحلأٗشطش حُظؼ٤ٔ٤ِش رٞطلٜخ ؿضءًح ٖٓ ػ٘خطش حُٜٔ٘ؾ ُٜخ أ٤ٔٛش ًزشٟ ك٢ كؼخ٤ُش       

ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ، ك٤غ طش٤ش ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ا٠ُ "اػذحد رشٗخٓؾ ه١ٞ 

ُِظؼِْ ٝحُظلغ٤ٖ" أ١ حلأٗشطش حُظؼ٤ٔ٤ِش ر٘ٞػ٤ٜخ حُظل٢ ٝحُلاطل٢، ٝحُز١ ٣ظٔؼَ ك٢ 

ُؼو٢ِ أٝ حُزذ٢ٗ حُز١ ٣ززُٚ حُٔظؼِْ ٖٓ أؿَ اٗـخص ٛذف ٓخ، ٝرُي ُظ٤ٔ٘ش "حُـٜذ ح

حُٜٔخسحص حُٔؼشك٤ش ٝحلاطظخ٤ُش ،ٝط٤ٔ٘ش حُوذسس ػ٠ِ حُشرؾ ر٤ٖ حُ٘ظش٣ش ٝحُظطز٤ن" 
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(، كلا شي إٔ طِي حلأٗشطش حُظؼ٤ٔ٤ِش طئد١ دٝسح ٜٓٔخ ك٢ 042-044ّ:0220)حُِوخ٢ٗ،

حف حُظشر٣ٞش حُٔوظٞدس، ٝأٓخ طوذ٣ش شخظ٤ش اٗـخص حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝطلو٤ن حلأٛذ

حُطخُذ كٜٞ ٓطِذ أعخع٢ ك٢ طلو٤ن ػ٘ظش حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ حُظؼ٤ِْ، ك٤غ طذػٞ ادحسس 

حُشخِٓش ك٢ ٓزخدثٜخ ا٠ُ حُظش٤ًض ػ٠ِ حُٔغظل٤ذ٣ٖ، ٝحُظٞحطَ ٓؼْٜ رشٌَ ٓغظٔش، ٝطوذ٣ش 

ٙ ك٢ ٝحهغ حُؼ٤ِٔش ؿٜٞدْٛ ٖٓ خلاٍ ٓشخسًظْٜ ك٢ حُؼ٤ِٔخص، ُٝزُي كبٕ حُٔظؼِْ رذٝس

حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝٓشخسًظٚ ك٢ ٗـخكٜخ ٝطلو٤ن حلأٛذحف حُظشر٣ٞش حُٔ٘شٞدس، ٣وظؼ٢ رُي ًِٚ، 

 طوذ٣ش ٓخ ٣ظزخدس ٓ٘ٚ ٖٓ حُـٜٞد ٜٓٔخ ًخٕ رغ٤طخ.

ٝحٌُظخد حُٔذسع٢ رخػظزخسٙ ؿضءحً أعخع٤خ ٖٓ ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ، ٣وذّ حُٔلخ٤ْٛ حُـٞٛش٣ش       

ظطِزٜخ حُزشٗخٓؾ حُظؼ٢ٔ٤ِ ك٢ شٌَ ٤ٓغش، كٜٞ ٣غخػذ حُٔظؼِْ ُؼِْ ٓخ، أٝ ُظو٤٘ش ٓخ حُظ٢ ٣

ػ٠ِ حُظؼِْ ر٘وَ حُٔؼخسف، ًٔخ ٣غخػذ حُٔؼِْ ػ٠ِ حُظؼ٤ِْ ٝطط٣ٞش ٓٔخسعظٚ حُظشر٣ٞش، 

ٝٛٞ رزُي أدحس طشر٣ٞش طغخػذ ػ٠ِ ٝهٞع حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش. كـٞدس حٌُظخد حُٔذسع٢ 

، ٝٛزح ٣ظطِذ طظ٤ٔٔخ ٓظ٤ٔضح "ٓطِذ أعخع٢ طغؼ٠ حُٔئعغخص حُظشر٣ٞش ا٠ُ طلو٤وٚ

ٌُِظخد، ػ٠ِ أعخط حخظ٤خس حُزذحثَ حٌُٔٞٗش ُز٤٘ظٚ ٝادخخٍ ػ٘خطش أعخع٤ش ٌٓٞٗش ُٚ، 

ٝط٘ظ٤ٔخص سحرطش ُٔلظٞحٙ ٤ُؤط٢ ك٢ ع٤خم حُطٔٞكخص، ٝحلأٛذحف حُظشر٣ٞش حُٔوظٞدس 

 (. 0ّ:0225ٓ٘ٚ" )د٣خد،

ِش ٖٓ حُظشٝف حُٔخد٣ش ٝأٓخ ر٤جش حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝأػشٛخ حُظشر١ٞ  ك٢ٜ ؿٔ      

ٝحُظذس٣غ٤ش ٝحُظ٤غ٤ش٣ش حُظ٢ طئد١ دٝسح ٜٓٔخ ك٢ طلو٤ن أٛذحف حُظؼ٤ِْ ؿ٘زخ ا٠ُ ؿ٘ذ ٓغ 

حُٜٔ٘ؾ ٝحُٔؼِْ ٝؽشم حُظذس٣ظ حُلذ٣ؼش حُظ٢ طلُؼَ دٝس حُٔظؼِْ ٝطـؼِٚ ك٢ هِذ حُؼ٤ِٔش 

ٜضس حُظؼ٤ٔ٤ِش، ُٝزُي ٣شظشؽ إٔ طٌٕٞ حُز٤جش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٓش٣لش ٝؿزحرش ٝٓـٜضس رخلأؿ

ٝحُٔظخدس ٝحُٔٞحد حُظؼ٤ٔ٤ِش حُلاصٓش، ٝٓظغٔش رخُظشخس٤ًش، ٝا٣ـخر٤ش حُظلخػَ ر٤ٖ 

 (. 0-7حُٔظؼ٤ِٖٔ أٗلغْٜ، ٝر٤ْٜ٘ ٝر٤ٖ ٓؼِْٜٔ دحخَ حُظلٞف ٝخخسؿٜخ ) حُلشر٢، د.ص:

 ِعاٌٍر اٌدىدة اٌشاٍِت فً حعٍٍُ اٌٍغت اٌعربٍت ٌٍٕاطمٍٓ بغٍرها فً زِٓ وىرؤا:  

٤ٖ إٔ ه٤خط ٓغظٟٞ ؿٞدس حُخذٓخص حُظشر٣ٞش ٣ظٔؼَ ك٢ حُظؼشّف ٣شٟ رؼغ حُزخكؼ      

ػ٠ِ سػخ حُؼ٤َٔ ٝٓذٟ هزُٞٚ ُِخذٓخص حُٔظِوخس، كٔغظٟٞ حُـٞدس ٣ظلذد رخُظش٤ًض ػ٠ِ 

حُؼٔلاء ٝحُظؼشف ػ٠ِ اشزخع حكظ٤خؿخطْٜ ٝسؿزخطْٜ ٖٓ خلاٍ حُخذٓخص حُٔوذٓش ُْٜ، ر٤٘ٔخ 

ذٓش ٣ظْ طلذ٣ذ رُي ٖٓ خلاٍ حُظش٤ًض ٣شٟ حُزؼغ رؤٕ ه٤خط حُـٞدس  ك٢ حُخذٓخص حُٔو

ػ٠ِ ٓوذ٢ٓ حُخذٓش ٖٓ ك٤غ ٓذٟ كْٜٜٔ ٝحطزخػْٜ ُششٝؽ ٝٓٞحطلخص حُـٞدس ٝؽش٣وش 

طؤد٣ش حُخذٓش حُظ٢ طظظق رخُـٞدس رخػظزخس إٔ حُؼخ٤ِٖٓ حُز٣ٖ ٣وٕٞٓٞ رظوذ٣ْ حُخذٓش ْٛ 

 (. 124-123ّ:0277حُٔلٞس حُشث٤غ٢ ُـٞدس طِي حُخذٓخص )ٓلٔذ،

ِٓ أِر، ٌىاد أْ ٌىىْ ِىضع الاحفاق بٍٓ اٌّخخصصٍٓ بأْ ِعاٌٍر  وِهّا ٌىٓ    

 اٌدىدة اٌشاٍِت فً اٌخعٍٍُ ٌخّثً فً اٌّبادئ اٌخّست اٌخاٌٍت:

حُظش٤ًض ػ٠ِ حُٔغظل٤ذ: ٝكن كِغلش ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش، ٣ظ٘ق حُٔغظل٤ذ ك٢ الأوي :

خُٔغظل٤ذ حُذحخ٢ِ ٣ظٔؼَ ك٢ حُٔئعغش حُظؼ٤ٔ٤ِش ا٠ُ حُٔغظل٤ذ حُذحخ٢ِ ٝحُٔغظل٤ذ حُخخسؿ٢، ك

حُٔظؼ٤ِٖٔ، ٝحُٔغظل٤ذ حُذحخ٢ِ ٣ظٔؼَ ك٢ أ٤ُٝخء حلأٓٞس ٝحُٔـظٔغ ٝعٞم حُؼَٔ، ٣ٝوظؼ٢ 
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حُظش٤ًض ػ٠ِ حُٔغظل٤ذ٣ٖ طِز٤ش كخؿخطْٜ ٝحلاٛظٔخّ حٌُخك٢ رظلو٤ن ؽٔٞكخطْٜ ٖٓ ٝحهغ 

 حُخذٓخص حُظشر٣ٞش. 

ٙ ٣وّٞ ٓوخّ حُٔٞؿٚ ٝحُٔششف ػ٠ِ طؼِْ حُو٤خدس حُلؼخُش: كخُٔؼِْ ٓؼلا هخثذ أٓخّ ط٤ِٔزاٌثأً :

حُطخُذ ٝحًظغخرٚ كٕ٘ٞ حُٔؼشكش ٝٓخظِق حُٜٔخسحص، ُٝزُي كٖٔ حلأ٤ٔٛش رٌٔخٕ ُِٔؼِْ 

ػشٝسس "طؤ٤ِٛٚ حُؼ٢ِٔ ًٝلخءطٚ ٝاػذحدٙ ٝطط٣ٞش هذسحطٚ ٜٝٓخسحطٚ ٝٓؼشكظٚ ػٖ ؽش٣ن  

رطشم ٝأعخ٤ُذ حُظذس٣ذ حُٔغظٔش، ٝطلؼ٤َ حُظو٣ْٞ حُٔغظٔش لأدحء حُٔؼ٤ِٖٔ، ٝٓخ ٣ظؼِن 

حُظذس٣ظ حُٔظزؼش، ٝحعظخذحّ حُظو٤٘ش ك٢ حُظؼ٤ِْ، حلأٓش حُز١ ٣غْٜ ك٢ اػشحء حُؼ٤ِٔش 

 (.52ٛـ:7327حُظؼ٤ٔ٤ِش )رط٢،

حُظلغ٤ٖ ٝحُظط٣ٞش حُشخَٓ حُٔغظٔش: طط٣ٞش أعخ٤ُذ حُظذس٣ظ، ٝطؼض٣ض حُز٤جش اٌثاٌث :

 حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش.

 ٖ حُؼلاؽ رل٤غ ٣ظٞه٠ حُٞهٞع ك٢ حُخطؤ.حُٞهخ٣ش: ططز٤ن ٓزذأ حُٞهخ٣ش خ٤ش ٓ اٌرابع:

حُ٘ظخّ ح٢ٌُِ حُٔظٌخَٓ: ػزخسس ػٖ ٓـٔٞػش ٖٓ حلإؿشحءحص حُٔظٌخِٓش طئد١  اٌخاِس :

 ا٠ُ ٛذف ٓشظشى.  

ِساهّت آٌٍاث الإعلاَ اٌرلًّ فً ححمٍك ِعاٌٍر اٌدىدة اٌشاٍِت ٌخعٍٍُ اٌٍغت اٌعربٍت 

 ٌٍٕاطمٍٓ بغٍرها فً زِٓ وىرؤا: 

حلأٗظٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ ٓخظِق دٍٝ حُؼخُْ ُِظـ٤ش ٝرُي حعظـخرش ُٔٞؿش حُظـ٤ش طظؼشع و    

حُظ٢ طـظخف حُؼخّ رٌَ ٗظٔٚ ػلاٝس ػ٢ِ ًٕٞ حلاعظـخرش ُِظـ٤ش ٣ؼذ حٛظٔخٓخ رخُٔغظوزَ، 

ُٝؼَ ٓلخُٝش ططز٤ن ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس رٔشحكَ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ٢ُٜ 

ص ٝحُظلذ٣خص ٝحُظ٢ طشٌَ ٓزشسحص ُظطز٤ن ٓؼخ٤٣ش ادحسس حعظـخرش ُِؼذ٣ذ ٖٓ حُظـ٤٤شح

 (.71،0225حُـٞدس ك٢ حُظؼ٤ِْ )ؽؼ٤ٔش،

ٝحطخزص آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ أشٌخلاً ٝٝعخثَ ٓظ٘ٞػش ٖٓ ك٤غ ٓلٜٞٓٚ ٝأٛذحكٚ       

ٝٝعخثِٚ ُذسؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُظؼو٤ذ ٝحُظشخري ٝحُظشؼذ رلؼَ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص، ٝظٜش 

د حُٞعخثَ ٝحلأٗظٔش حُشه٤ٔش، ٝرِـض حُشعخثَ ٝحُو٘ٞحص حلإػلا٤ٓش دسؿش حلاطظخٍ حُٔظؼذ

ػخ٤ُش ٖٓ حُظٌخػش، ًٔخ صحدص هذسطٜخ ػ٢ِ حلاٗظشخس ك٢ حُؼخُْ ٓظـخٝصس ًَ أٗٞحع حُلذٝد 

ٝحُٞعخثَ ٝحُشهخرش، ٝهذ أد١ حُظضحٝؽ ر٤ٖ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص 

ٌخس ٝحُٔؼِٞٓخص ٝحلأخزخس ٝحُلوخثن رلا كذٝد، ٝأ٣ؼخً ا٢ُ ط٤ٌٖٔ حُلشد ٖٓ طِو٢ حلأك

ظٜشص حلاخظزخسحص ٝحُٔوخ٤٣ظ حلإٌُظش٤ٗٝش ك٢ دسحعش حُٔٞحهق حُظؼ٤ٔ٤ِش دحخَ ٝخخسؽ 

 حُلظَ ُظؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ٝخخطش ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ.

٤ٔغ ؿٞحٗذ طؼ٤ِْ ُٝٔخ ًخٗض آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ رٔؼ٘خٙ حُشخَٓ ٣ظؼٖٔ ؿ              

حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ، ٝح٣ؼخً ؿ٤ٔغ ٗٞحك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش 

حُظشر٣ٞش كبٕ ٝعخثَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ طظؼٖٔ طو٣ْٞ حُٔٞهق حُظؼ٢ٔ٤ِ رشٌَ ٓظٌخَٓ ُشرؾ 

ٓخ ٣ظْ ك٢ حُٔذسعش ٖٓ أػٔخٍ ٝٗشخؽخص ُـ٣ٞش ٝأٛذحف ٝٓذ١ ٓخ طلون ٜٓ٘خ ُظؼ٤ِْ حُِـش 

ُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ رغ٤خعش حُذُٝش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝٓظطِزخطٜخ ٝأٛذحكٜخ حُٔ٘شٞدس حُظ٢ ح

 طظزٞح ا٤ُٜخ.
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٣ٌٖٝٔ حُوٍٞ إ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٣ؼذ ٖٓ حُٞعخثَ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حُلذ٣ؼش حُظ٢      

 طظطٞس ٝحُظ٢ طغخػذ ك٢ طلو٤ن ٓؼخ٤٣ش ؿٞدس طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ

ًٞسٝٗخ، خخطش ٝإٔ ؿٞٛش ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش ٣ٜذف رخُذسؿش حلأ٢ُٝ ا٢ُ اسػخء 

حُطخُذ ٝحُٔـظٔغ، ٝط٤ٔ٘ش حُؼلاهخص ٝحُظلغ٤ٖ حُظذس٣ـ٢ ٝحُٔغظٔش، ٝحلاػظٔخد ػ٢ِ 

حلإكظخءحص ٝحُٔؼِٞٓخص ٝطلغ٤شٛخ ك٢ ػظش حُٔؼِٞٓخط٤ش، طٞك٤ش حُلشص ٝحُظشحرؾ 

 (.  00،0220ُٔ٘شٞدس) حُششهخ١ٝ،ٝحلاػظٔخد حُٔظزخدٍ ُظلو٤ن حلأٛذحف ح

ُٝوذ شٜذص آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ططٞسح طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ػخٔخ، ٣لَٔ طٞهؼخص ٓزِٛش ك٢     

حُٔغظوزَ حُوش٣ذ، كظ٠ أطزلض ػ٢ِ دسؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُظؼو٤ذ ٝحُظشخري ٝحُظشؼذ رلؼَ 

ِـض طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص، ك٤غ ظٜش حلاطظخٍ حُٔظؼذد حُٞعخثَ ٝحلأٗظٔش حُشه٤ٔش، ٝر

حُشعخثَ ٝحُو٘ٞحص حلإػلا٤ٓش دسؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُظٌخػش، ًٔخ صحدص هذسطٜخ ػ٢ِ حلاٗظشخس ك٢ 

حُؼخُْ ٓظـخٝصس ًَ أٗٞحع حُلذٝد ٝحُٞعخثَ ٝحُشهخرش، ٝهذ أد١ حُظشحرؾ ر٤ٖ آ٤ُخص حلإػلاّ 

حُشه٢ٔ ٝٓؼخ٤٣ش ؿٞدس طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ  ا٢ُ ط٤ٌٖٔ 

ٖٓ طِو٢ حلأكٌخس ٝحُٔؼِٞٓخص ٝحلأخزخس ٝحُلوخثن رلا كذٝد، كوذ رخطض آ٤ُخص حلإػلاّ  حُلشد

حُشه٢ٔ طـ٤ذ ػٖ حعظلغخسحص ٓغظخذ٤ٜٓخ ك٢ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ 

 ًٞسٝٗخ ٝطغخإلاطْٜ أٝلاً رؤٍٝ.

شٛخ ػ٤ِٔظخٕ ٝآ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝٓؼخ٤٣ش ؿٞدس طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤     

حؿظٔخػ٤ظخٕ ٖٓ ؽز٤ؼش ٝحكذٙ ك٤غ إٔ ًلا ٜٓ٘ٔخ ؿضءحً ٖٓ ػ٤ِٔش ٓخد٣ش شخِٓش، ر٤٘ٛش 

ٝؿذح٤ٗش طغْٜ ك٢ اػخدس حٗظخؽ حُٔظؼ٤ِٖٔ لاعظٔشحس طوذٜٓخ ٝٝؿٞدٛخ ٓغ حلاعظـخرش 

ُؼشٝسحص حُظطٞس ٝحُظـ٤ش حُ٘خطـش ػٖ ػٞحَٓ طظؼِن رؼؼٜخ رخُ٘ٞحك٢ حُظؼ٤ٔ٤ِش أٝ 

 ظ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش.حلاهظظخد٣ش أٝ حلاع

(، إٔ حطزخع ٗظخّ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ٣ٝ25،7212ش٤ش حٌُش١ٝ)     

رٔغخػذس آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٣غخػذ ك٢ آٌخ٤ٗش طلش٣ذ ؿخ٣خص طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش 

ٝٝعخثِٚ، ٝآٌخ٤ٗش ٗشٞء ؽشم ُٔغخػذس حُٔذسع٤ٖ ٝٝحػؼ٢ حُزشحٓؾ ػ٢ِ اٗشخء ٝطط٣ٞش 

ُظؼ٤ٔ٤ِش حُخخطش رخُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ، ٣ٝغخػذ ك٢ حُظـِذ ػ٢ِ حُؼذ٣ذ حُٔٞحد ح

ٖٓ ٓشخًَ ك٢  طلغ٤ٖ ٜٓخسحص حلاطظخٍ، ٣ٝض٣ذ ٖٓ حُلٔخط ُذ١ حُ٘خؽو٤ٖ رـ٤ش حُؼشر٤ش 

ك٢ طؼ٤ِٜٔخ، ٝٛزح هذ ٣ٌٕٞ ُٚ طؤػ٤ش ا٣ـخر٢ ك٢ حطـخٙ حُطلاد ٗلٞ ٓذسعظْٜ، ُٝٚ دٝس 

٢ٔ٤ِ ٝؿٞحٗزٚ حُٔخظِلش، ك٤غ ٣ؼَٔ ػ٢ِ ٓشحهزش حُ٘شخؽخص ًز٤ش ك٢ طط٣ٞش حُ٘ظخّ حُظؼ

 ٝحلأػٔخٍ حلإدحس٣ش دحخَ حُٔذحسط.

ٝطغظخذّ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ حُظؼ٤ِْ حلأًخد٢ٔ٣ ٓغخػذحً ك٢ ػ٤ِٔش حُظؼِْ      

لأؿشحع ٓظؼذدس، ك٤غ طٌٕٞ ٓغخػذح ُِٔؼِْ ك٢ ػ٤ِٔش حُظذس٣ظ، ٝٓظذسحً ُِٔؼِٞٓخص، 

ِْ حُزحط٢ ٝحُظؼ٤ِْ حُٔزشٓؾ، ُٜٝخ دٝس ًز٤ش ك٢ طو٣ْٞ حُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٝحعظخذحٜٓخ ك٢ حُظؼ

ًٌَ، ٝطلغ٤ٖ أدحثٚ ٝحُظـِذ ػ٢ِ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُٔشٌلاص حُظ٢ طٞحؿٚ حُظؼ٤ِْ حُظو٤ِذ١، 

ٝطغخػذ حُزلٞع ٝحُذسحعخص ٖٓ خلاٍ طوذ٣ْ حُٔؼِٞٓخص حُٔطِٞرش، ًٔخ طغخػذ ك٢ ا٣ـخد 

زظض حُزلٞع ٝحُذسحعخص إٔ ُلإػلاّ حُـذ٣ذ كٍِٞ ُٔشٌلاص طؼٞرخص حُظؼِْ، ٝهذ أػ

ٝٝعخثِٚ دٝسحً ٜٓٔخً  ك٢ حُٔغخػذس ػ٢ِ حُظـِذ ػ٢ِ ٓشٌلاص طؼٞرخص حُظؼِْ ُذ١ ٖٓ 
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 )كلاطٚ، ٣ؼخٕٗٞ ٖٓ طخِق ػو٢ِ رغ٤ؾ، أٝ ٖٓ ٣ٞحؿٜٕٞ ٓشخًَ ك٢ ٜٓخسحص حلاطظخٍ

02،7214   .) 

طزؼخً ُِٔلظ١ٞ حلإػلا٢ٓ (، إٔ ط٘ٞع ح٤ُ٥خص حلإػلا٤ٓش 02،0223ٝ ٣ش١ ػزذ حُل٤ٔذ)   

حُشه٢ٔ، حُظ٢ طشطزؾ رظٞظ٤ق حلأٗشطش حلإػلا٤ٓش دحخَ حُٔئعغخص حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٖٓ خلاٍ 

سرؾ حُلشد رخُـخٓؼش رخُ٘شش حُٔغظٔش ُِٔٞػٞػخص ٝحُوؼخ٣خ ٝحُٔؼِٞٓخص، ٝكظق ٗخكزس 

َ ػ٢ِ حُؼخُْ رؼشع أْٛ أخزخسٙ ٝهؼخ٣خٙ ٝحلاٗـخصحص حُؼ٤ِٔش ٝحُغ٤خع٤ش  ٝحُؼوخك٤ش ٖٓ أؿ

حُظطٞس حُٔؼشك٢ لأكشحد حُٔـظٔغ ٝطؼو٤لْٜ ٝط٤ٔ٘ش حُٜٔخسحص حُظو٤٘ش حُلاصٓش ُٔٔخسعش 

حُ٘شخؽ ٖٓ أؿَ حُظطز٤ن حُؼ٢ِٔ ٝحُض٣خسحص ح٤ُٔذح٤ٗش ُِٔئعغخص حلإػلا٤ٓش حُشه٤ٔش 

 ُِظؼشف ػ٢ِ أكذع ح٤ُ٥خص ٝحُظو٤٘خص. 

أدحس ٖٓ أدٝحص طؼ٤ِْ ٣ٝشٌَ حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝآ٤ُخطٚ رلٌْ ؽز٤ؼظٚ ٝطلخػَ حلإٗغخٕ ٓؼٚ    

حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ٌُٞٗٚ ٣ؼٌظ ؿٞحٗذ ٓظؼذدس ٖٓ ػوخكش حُٔـظٔغ حُؼخٓش ٝلا 

ع٤ٔخ إٔ ٓظخدس حُٔؼِٞٓخص ُْ طؼذ ٓوظظشس ػ٢ِ حلأعشس، أٝ حُٔذسعش كلغذ، رَ 

أطزلض آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ حُٔئعغخص حُظ٢ ٣ِظو٢ ٜٓ٘خ حُٔظؼِْ أػؼخف ٓخ ٣ظِوخٙ 

سعظٚ، أٝ أعشطٚ ًٔخ أطزق ُٜخ دٝس ك٢ حُظ٘شجش حؿظٔخػ٤ش حٗطلاهخً ٖٓ أ٤ٔٛظٜخ ٖٓ ٓذ

 (.35،7323حُظؤػ٤ش٣ش ك٢ ٗٔٞ حُٔظؼ٤ِٖٔ ٝططٞسْٛ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٝحُٔؼشك٢)حُضٛشح٢ٗ،

ٝطٜذف آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ا٢ُ حُٔشخسًش ك٢ ٗشش حُٞػ٢ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٝخخطش ك٢        

خ ػ٢ِ ٓغظ١ٞ حُوطخػخص حُظشر٣ٞش حُٔظؼذدس، ٝحُؼَٔ ٖٓ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛ

خلاٍ حػظزخس حُـ٤َ حُشه٢ٔ ٛٞ حُؼشٝس حُلو٤و٤ش ُِٔـظٔغ، ٝؿشط حُو٤ْ ٝحُٜ٘ٞع 

رخُٔغظ١ٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٝحُلٌش١، ٝط٤ٔ٘ش حُٞػ٢ رشعخُش حُٔؼِْ ٝطؼض٣ض ٌٓخٗظٚ ك٢ حُٔـظٔغ، 

٢ حُٔشؿٞد، ٝحلاٛظٔخّ ٝارشحص دٝس حُٔئعغخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ طش٤ٌَ حُغِٞى حلاؿظٔخػ

رؼ٘خطش حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش)حُٔؼِْ، حُٜٔ٘ؾ، حلأعخ٤ُذ، حٌُظخد، حُظو٣ْٞ(، ٝا٣ـخد آ٤ُخص 

 (.23،0221ٝه٘ٞحص اػلا٤ٓش سه٤ٔش ُِظؼ٤ِْ حُٔغظٔش، ٝحُظؼِْ ػٖ رؼُذ)أكٔذ،

َُ ٖٓ ٌٓخ١ٝ، حُغ٤ذ)        (، إٔ حُلخؿخص ٝحُذٝحكغ ٖٓ حُؼٞحَٓ ٣ٝ702،0222زًش ً

٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ُٝلاطظخٍ، ٝرظلش خخطش طِي حُلخؿخص ٝحُذٝحكغ حُظ٢ حُٔلشًش ٥

ٝطئد١ آ٤ُخص  ٣ظٞهغ حُٔظؼِْ إٔ ٣شزؼٜخ ٣ِٝز٤ٜخ ُٚ ح٥خشٕٝ ُِظ٤ٌق ٓغ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش،

حلإػلاّ حُشه٢ٔ دٝسح ٜٓٔخ ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝخخطش  ك٢ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ 

ؿ٤ش حُ٘ظخ٢ٓ ٝحُظؼو٤ق حُٔغظٔش، ار ٣ؼِْ ؿ٤ٔغ حُلجخص كظ٢ حُظ٢ حٗظٜض  رـ٤شٛخ ك٢ حُظؼ٤ِْ

ػلاهخطٜخ رخُظؼ٤ِْ حُ٘ظخ٢ٓ، ٣ٌٕٝٞ رٔ٘ضُش ٓٞسد دحثْ ٌَُ ٓخ ٛٞ ؿذ٣ذ ك٢ حُٔـخٍ حُظؼ٢ٔ٤ِ 

٣ٝذكؼْٜ ُِزلغ ٝحلإؽلاع ُض٣خدس كظ٤ِظْٜ حُؼ٤ِٔش ٝحُٔؼشك٤ش، ٝحًظغخد حُٔض٣ذ ٖٓ 

طؼضص آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ حُٔؼخ٢ٗ ٝحُٔلخ٤ْٛ حُؼ٤ِٔش حُٜٔخسحص حُل٤خط٤ش حُلاصٓش، ًٔخ 

 ٝحُظظٞسحص حُلٌش٣ش ُذ١ حُلشد ػٖ حُظؼ٤ِْ.

ٝطغخػذ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٢ِ طلو٤ن ٓؼخ٤٣ش طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ     

خ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ، ٖٓ خلاٍ ٓٔخسعش حلأٗشطش حُِـ٣ٞش حلاٌُظش٤ٗٝش حُظشر٣ٞش حُٔظ٘ٞػش، ٝٓ

طظ٤ٔض رٚ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٖٓ ٓوٞٓخص ػذ٣ذس طغخػذ ػ٢ِ ٗـخف  طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش 

ٝحُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ًٔخ أٜٗخ طظ٤ق ُِٔظؼِْ إٔ ٣ـذ حُلشص حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔ٘خعزش، ٝحٕ ٣ظؼِْ ا٢ُ 
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 أهظ٢ كذ طئِٛٚ ُٚ حعظؼذحدحطٚ ٝهذسحطٚ، ٝط٤ٜجش حُوذس حُٔشظشى ٖٓ حُخذٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش

 (.04،7220 ش٤وق،)حُٔ

ٝارح ٗظشٗخ ا٢ُ حُذٝس حُظؼ٢ٔ٤ِ حُز١ طوّٞ رٚ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ُظلو٤ن ٓؼخ٤٣ش        

حُـٞدس ُظؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش  رخُؾ حلا٤ٔٛش عٞحء ٖٓ ك٤غ حطغخػٚ ار ٣ـط٢ هطخػخص ػش٣وش 

ٗظ٤زخً ٖٓ حُٔٞحؽ٤ٖ٘ ٣ظؼذ إٔ ٣ـط٤ٜخ رشحٓؾ حُظؼ٤ِْ حُ٘ظخ٢ٓ أّ ٖٓ ك٤غ ٓذطٚ ار ٣ؤخز 

ِٓٔٞعخً ٖٓ حُٞهض ح٢ٓٞ٤ُ ٌَُ كشد، ًٔخ أٗٚ ٣شَٔ ٓٞحد ٓظ٘ٞػش ٖٓ حُؼوخكش ٝحُظٞؿ٤ٚ 

ٝحُظشه٤ش ك٢ ٓخظِق حُٔـخلاص رخلإػخكش ا٢ُ أٗٚ ٣ظ٤ٔض رخلاعظٔشحس ٝحُظشحًْ ٝحُظؤػ٤ش، 

ٝطخسص آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ رزُي طِؼذ أخطش حلأدٝحس ك٢ حُل٤خس ح٤ٓٞ٤ُش ُِ٘خط، 

ػلاّ حُشه٢ٔ ٓئعغش طؼ٤ٔ٤ِش ًزش١ طظذخَ ك٢ طشٌَ ػوٍٞ ٝػٞحؽق ٝأطزلض آ٤ُخص حلإ

ٝأٓضؿش حُـٔخ٤ٛش كظ٢ أطزق ٖٓ ح٤ُغ٤ش حعظوطخد حُشأ١ حُؼخّ )كغخٕ ٝآخشٕٝ 

،04،0277.)  

٣ٝغخػذ ططز٤ن آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٢ِ طلو٤ن ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش، ٝطلغ٤ٖ     

ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ ٝػذّ طؼش٣غ ٓغظوزَ  ٗٞػ٤ش طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ

حلأؿ٤خٍ ُِخطش، ك٤غ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٤ُظ ٓـشد أخزخس طؼ٤ٔ٤ِش ط٘ششٛخ حُظلق 

ٝحُٔـلاص ٝلا طٞس طزؼٜخ ٓلطخص حُظِلض٣ٕٞ، رَ ٛٞ ػَٔ ٓ٘ظْ طشخسى ك٤ٚ أًؼش ٖٓ 

شٛخ، ؿٜش، ٣ٝش٢ٓ ا٢ُ طلو٤ن أٛذحف ػذس ُظؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ٝخخطش ُذ١ حُ٘خؽو٤ٖ رـ٤

ُّ ػذ٣ذس ك٢  ٝآ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ًؤكذ أٝؿٚ حلإػلاّ حُشه٢ٔ حُٔظخظض ٣ئد١ ٜٓخ

حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝطؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ ػٞء ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس ك٢ صٖٓ 

ًٞسٝٗخ، ًٔخ طش٢ٓ ا٢ُ طلو٤ن أٛذحف ُـ٣ٞش ٝؿخ٣خص ػذ٣ذس، طظٔؼَ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٞػ٢ حُؼخّ 

ٜخسحص حُِـش حُؼشر٤ش ك٢ ػٞء طلو٤ن ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش، ٓٔخ ٣غخػذ طـخٙ هؼخ٣خ ٝٓ

ػ٢ِ ط٤ٔ٘ش حُٜٔخسحص حُِـ٣ٞش ُذ١ حُ٘خؽو٤ٖ رـ٤ش حُؼشر٤ش، ٝطلل٤ض أطلخد حُوشحس ٖٓ 

خلاٍ حُٔؼِٞٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظل٤لش، رـ٤ش حُظظشف رٔغئ٤ُٝش حطـخٙ ػ٤ِٔش طؼ٤ِْ حُِـش 

 ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ.ُـ٤ش حُ٘خؽو٤ٖ رٜخ ك٢ ػٞء آ حُؼشر٤ش

ٖٝٓ كٞحثذ ططز٤ن آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ طلو٤ن ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس ُظؼ٤ِْ حُِـش          

حُؼشر٤ش ُـ٤ش حُ٘خؽو٤ٖ رٜخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ، حُوذسس ػ٢ِ طوذ٣ْ حُٔؼِٞٓخص  ٝحلأٗشطش 

حُِـ٣ٞش ك٢ أ١ ٝهض ٝا٢ُ ٓغخكخص ؽ٣ِٞش ٝرغشػش أًزش، ٝأخطخء أهَ ٖٓ هذسس حُٔذسط 

ػ٢ِ أدحثٜخ، ٣ٝوّٞ حُلخعٞد حلإٌُظش٢ٗٝ رظوذ٣ْ حُذسٝط ٝأدحء  رؼغ حُٜٔخّ حلإؿشحث٤ش 

حُظ٢ طٞكش ُِٔذسط حُٞهض لإػطخء حلاٛظٔخّ حُشخظ٢ ٌَُ ٓظؼِْ، ٝطٞؿ٤ٚ ػ٤ِٔش حُظؼِْ 

ُِـش حُؼشر٤ش حُظ٢ لا طغٔق ٓغج٤ُٞخص حُٔذسط حُؼخد٣ش ُٚ رخُٞهض حٌُخك٢ 

 (.22،7220لأدحثٜخ)حُٔش٤وق،

(، إٔ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٣ظؼخَٓ ٓغ ٓشٌلاص حُؼ٤ِٔش ٣ٝ1،0222ش١ حلأكٔذ)        

حُظؼ٤ٔ٤ِش رٞحعطش خِن حلإكغخط ُذ١ حُٔظؼِْ رؼشٝسس حلاٛظٔخّ رٜخ، ٝحُٔلخكظش ػ٤ِٜخ، 

ٖٓ خلاٍ طو٣ٞش حٛظٔخّ حُٔغئ٤ُٖٝ روؼخ٣خ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝٓشٌلاطٜخ، ٝرُي حٗطلاهخ ٖٓ 

ٞس حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش  ٝحلأًؼش كخػ٤ِش ك٢ حُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ، ٝرخُظخ٢ُ ٣ؼَٔ  إٔ حُٔظؼِْ ٛٞ ٓل
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ططز٤ن آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ػ٢ِ ط٣ٌٖٞ ػلاهش ه٣ٞش ر٤ٖ حُٔظؼِْ ٝحُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ 

 طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش، رل٤غ ٣ظٌٕٞ ُذ٣ٚ حُٞػ٢ حُظؼ٢ٔ٤ِ حُٔظٌخَٓ.

ّ حُشه٢ٔ ُٚ أػش ٝكخػ٤ِش  طظٔؼَ ك٢ (إٔ آ٤ُخص حلإػلا٣ٝ24،0221ش١ ارشح٤ْٛ)     

ػ٘خطش حُٜٔ٘خؽ حُظؼ٢ٔ٤ِ)حلأٛذحف حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝحُٔوشسحص حُذسحع٤ش، ٝأعخ٤ُزٜخ، ٝؽشم 

حُظو٣ْٞ(، ك٤غ طغْٜ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ ط٤خؿش ٓلظ٣ٞخص حُٔ٘خٛؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش 

هخرَ ُِظو٣ْٞ ط٤خؿش ٣ظْ ٖٓ خلاُٜخ طشؿٔش حلأٛذحف حُٔغظلخدس ٝطل٣ِٜٞخ ا٢ُ ٝحهغ ِٓٔٞط 

 ٝحُٔوخ٣غش، ٝؿؼِٜخ ط٘خعذ حعظؼذحدحص حُطخُذ ٝهذسحطٚ ك٢ ػٞء حُٔشكِش حُظؼ٤ٔ٤ِش. 

ٝأطزلض حُؼذ٣ذ ٖٓ حُٔئعغخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ط٘شؾ ػزش حُٔٞحهغ حلإٌُظش٤ٗٝش ٖٓ أؿَ      

ٗشش حُٞػ٢ ٝحُٔؼِٞٓخص حُؼ٤ِٔش ٝحلأخزخس حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝحُذػٞس ك٢ حُٔغخٛٔش ك٢ ططز٤ن 

طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ خخطش ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ، ا٢ُ ؿخٗذ ٓؼخ٤٣ش ؿٞدس 

ادسحؽ حُظٞس ٝحُل٤ذ٣ٞٛخص ٝحُظؼ٤ِوخص ٖٓ أؿَ ؿزد اٗظزخٙ حُٔغظخذ٤ٖٓ، ك٤غ طؼذ آ٤ُخص 

حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝحكذس ٖٓ حُٔٞحػ٤غ حُٔطشٝكش ػزش ٝعخثؾ حلإػلاّ حُشه٢ٔ، ٝأ٣ؼخً طؼذ 

ُزِٞسس ٝطش٤ٌَ حُٞػ٢ رظلو٤ن ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ كِوش أعخع٤ش 

ُظؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ، ٌُٖ ٣٘زـ٢ إٔ طظؼخكش حُـٜٞد 

رذح٣ش ٖٓ حُظشر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝخخطش حُِـش حُؼشر٤ش، ٝطٞلا ا٢ُ حلإػلاّ 

 ٛذحف حُٔ٘شٞدس ُظؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش.حُشه٢ٔ كظ٢ ٣ٌٖٔ ك٢ حلأخ٤ش رِٞؽ حُـخ٣خص ٝحلأ

 حىصٍج اٌذراست إًٌ ِدّىعت ِٓ إٌخائح وهً واٌخاًٌ: 

ٝارح ٗظشٗخ ٤ُ٥خص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٗـذ إٔ ُٜخ دٝس ك٢ حُٔغخٛٔش ك٢ طلو٤ن ٓؼخ٤٣ش       

ؿٞدس طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ، ٣ٝغْٜ ك٢ ط٤ٌٖٔ ؿ٤ٔغ  

خؽو٤ٖ رـ٤ش حُؼشر٤ش ٖٓ حُٔشخسًش حلإ٣ـخر٤ش ك٢ ػ٤ِٔش طط٣ٞش ٝطو٣ْٞ ٓ٘خٛؾ طؼ٤ِْ حُطِزش حُ٘

حُِـش حُؼشر٤ش ك٢ ػٞء ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش، ًٔخ أٗٚ لاطٞؿذ ادحسس أٝ هغْ خخطش 

رظطز٤ن آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ دحخَ حُٔئعغخص حُظؼ٤ٔ٤ِش الا حُو٤َِ، ٣ٝلظخؽ ا٢ُ ًٞحدس 

 رشٌَ ؿ٤ذ.ٓئِٛش طؼَٔ ػ٢ِ طٞظ٤لٜخ 

ٝرخُ٘ظش ا٢ُ ٓؼخ٤٣ش طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ حُظ٢ عزن إٔ طؼشػ٘خ ا٤ُٜخ       

ٗـذ إٔ ططز٤ن آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٣غْٜ ك٢  طلو٤ن ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس ك٢ طؼ٤ِْ حُِـش 

حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ ك٤غ أػزظض حُذسحعخص ٝحُزلٞع دٝسٛخ ك٢ 

ك٢ طلو٤ن حُٔؼخ٤٣ش ك٢ حُِـش حُؼشر٤ش، ٝخخطش ُذ١ حُ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ حلاعٜخّ 

 ًٞسٝٗخ.

ًٝزُي طغْٜ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ ٓغخػذس حُزخكؼ٤ٖ ك٢ حُلظٍٞ ػ٢ِ حُز٤خٗخص       

ٝحُٔؼِٞٓخص رذهش طخٓش، ٝأ٣ؼخً ُٚ دٝس ًز٤ش ك٢ طؼ٤ِْ حُ٘خؽو٤ٖ رـ٤ش حُؼشر٤ش حُز٣ٖ ٣ؼخٕٗٞ 

ٜخسحص حلاطظخٍ حُِـ١ٞ ٝحُظؼِْ،  ٝطظ٤ٔض أ٣ؼخً رغشػش حُلظٍٞ ػ٢ِ ٖٓ طؼٞرخص ك٢ ٓ

حُٔؼِٞٓخص حُخخطش رظؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ، ٝعُٜٞش 

طخض٣ٜ٘خ،  ًٔخ طغْٜ ك٢ طلو٤ن حُظؼ٤ِْ حُِـ١ٞ حُظشر١ٞ ٖٓ خلاٍ أعغٚ حُٔخظِلش ك٢ طشر٤ش 

ُظؼ٤ٔ٤ِش ُِٔظؼ٤ِٖٔ ك٢ ػٞء ط٤خؿش حُ٘ظخّ حلأعشس لأكشحدٛخ، ٝك٢ طشر٤ش حُٔئعغخص ح

 حُظشر١ٞ، ٝر٘خء حُٜٔ٘خؽ حُظؼ٢ٔ٤ِ.
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ٝارح ٗظشٗخ ا٢ُ ٛزٙ حُذسحعش حُلخ٤ُش ٗش١ أٜٗخ طظلن ٓغ حُذسحعخص حُغخروش ك٢       

طش٤ًضٛخ ػ٢ِ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ رٔخظِق ٝعخثِٚ ٝاهشحسٛخ رذٝسٙ حُزخُؾ ك٢ طلو٤ن 

ُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ، ٝك٢ حٛظٔخٜٓخ ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس ُظؼ٤ِْ حُِـش ح

 رٔؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش، ٝحُظٞطَ  ُظلو٤ن طِي حُٔؼخ٤٣ش ٖٓ خلاٍ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ. 

 اٌخىصٍاث: 

طلؼ٤َ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ طلو٤ن ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش ُظؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش  -

 ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢ حُٔئعغخص  ٝحُٔشحًض حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔخظِلش. 

حُو٤خّ رزلٞع ٝدسحعخص طشر٣ٞش طٌشق ػٖ ٓذ١ ططز٤ن ٤ٛجخص حُظذس٣ظ ك٢ حُـخٓؼخص  -

 ٝعخثَ. ٝحُٔذحسط آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝٓخ ٣٘زؼن ػ٘ٚ ٖٓ

طلؼ٤َ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ حُٔزخششس ر٤ٖ حُٔغج٤ُٖٞ ػٖ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝأ٤ُٝخء  -

أٓٞس حُطلاد، ٝطٞك٤ش حٌُظ٤زخص ٝحُ٘ششحص حلإٌُظش٤ٗٝش حُظ٢ طظؼٖٔ ًَ ٓخ ٣ظؼِن رٔؼخ٤٣ش 

 حُـٞدس ُظؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ٖٓ ٓوشسحص

حلاسطوخء رخُٔغظ١ٞ حُِـ١ٞ ُِطلاد حُ٘خؽو٤ٖ ٣ٞط٢ حُزخكؼخٕ رٞػغ ٓ٘خٛؾ ٖٓ شؤٜٗخ  -

 رـ٤شٛخ ك٢ ػٞء ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش.

حلإعظلخدس ٖٓ ططز٤ن آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش رؤًِٜٔخ ٝك٢ حُظذس٣ظ،  -

 ٝطٞظ٤ق أشخخص ٓخظظ٤ٖ ٝٓذسر٤ٖ ُظطز٤ن آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ.

ٓٞحؿٜش حُظلذ٣خص ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ ػِٔ٘ش  دسحعش أػش ططز٤ن آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ك٢ -

 ٗظخّ حُظؼ٤ِْ ك٢ حُزلاد. 

ػوذ دٝسحص طذس٣ز٤ش ُظٞػ٤ش أػؼخء ٤ٛجش حُظذس٣ظ ك٢ حُـخٓؼخص ٝطشـ٤ؼْٜ ػ٠ِ  -

 .حلاعظلخدس ٖٓ طو٤٘ش حلإػلاّ حُشه٢ٔ ُظغ٤َٜ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝطلغ٤ٜ٘خ

حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝأ٤ُٝخء طلؼ٤َ آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ حُٔزخششس ر٤ٖ حُٔغج٤ُٖٞ ػٖ  -

أٓٞس حُطلاد، ٝطٞك٤ش حٌُظ٤زخص ٝحُ٘ششحص حلإٌُظش٤ٗٝش حُظ٢ طظؼٖٔ ًَ ٓخ ٣ظؼِن رٔؼخ٤٣ش 

 حُـٞدس ُظؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ٖٓ ٓوشسحص.

حعظخذحّ ٝططز٤ن آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٝطؼ٤ٔٔٚ ك٢ ؿ٤ٔغ حُٔئعغخص ٝحُٔشحًض  -

ُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ، ٝرُي رؼذ إٔ أظٜشص حُ٘ظخثؾ إٔ حُظؼ٤ٔ٤ِش حُخظش رظؼ٤ِْ ح

آ٤ُخص حلإػلاّ حُشه٢ٔ ٣غْٜ ك٢ طلو٤ن ٓؼخ٤٣ش ؿٞدس طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُذ١ حُ٘خؽو٤ٖ 

 رـ٤شٛخ ك٢ صٖٓ ًٞسٝٗخ.

ٝطٞط٢ حُذسحعش رظ٤ًٞذ حُـٞدس ٝط٤ًٞذ حُٔغئ٤ُٝش دحخَ حُٔشحًض ٝحُٔئعغخص  -

حُظو٣ْٞ ٝحُظلغ٤ٖ حُٔغظٔش رٞػغ حُخطش ُِظو٤٤ٔخص  حُظؼ٤ٔ٤ِش ٖٓ خلاٍ حُؼَٔ ػ٠ِ

حُذحخ٤ِش ٝحُخخسؿ٤ش، ٝادسحى حُؼخ٤ِٖٓ رخُٔذسعش لأ٤ٔٛش حُٔلخعزش رٔخ ٣لون سإ٣ش 

-شٜش٣ش-أعزٞػ٤ش-حُٔذسعش ٝسعخُظٜخ رؤٕ طؼذ طوخس٣ش ػٖ حلأدحء رظلش دٝس٣ش )٤ٓٞ٣ش

 ع٣ٞ٘ش( ػ٠ِ عز٤َ حُٔؼخٍ.
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ُـ٤ٔغ حُٔظؼ٤ِٖٔ ٖٓ خلاٍ حُظٌٖٔ ٖٓ حُز٤٘ش  ٝطٞط٢ حُذسحعش رظٞك٤ش حُؼ٘خ٣ش حُشخِٓش -

حُٔؼشك٤ش ُِٔٞحد حُذسحع٤ش رؤٕ ٣ظوٖ حُٔظؼِْ ؿ٤ٔغ حُٜٔخسحص حُِـ٣ٞش حلأسرغ كغذ حُٔغظٟٞ 

حُٔطِٞد ك٢ حُٜٔ٘ؾ، ٝحُظٌٖٔ ٖٓ حُٜٔخسحص حلأعخع٤ش رؤٕ ٣ٔخسط حُٔظؼِْ ٜٓخسحص 

٣ٔظِي حُٔظؼِْ  حُظل٤ٌش، ٝكَ حُٔشٌلاص ٖٓ خلاٍ ٓٔخسعش حُٜٔخسحص حُِـ٣ٞش، ٝإٔ

ٜٓخسحص ٝهٞحػذ حُغلآش حُؼخٓش ٝحلأٓخٕ، ٝحُظؼخَٓ ٓغ حلأصٓخص، ٝحًظغخد ؿٞحٗذ 

ٝؿذح٤ٗش ا٣ـخر٤ش  رؤٕ ٣لشص حُٔظؼِْ ػ٠ِ حُٔشخسًش حلإ٣ـخر٤ش ك٢ حلأٗشطش حُٔذسع٤ش 

حُٔظ٘ٞػش، ٝإٔ ٣ظٔغي رخُو٤ْ حلاؿظٔخػ٤ش ٝحلأخلاه٤ش، ٣ٝشخسى ك٢ ادحسس حُظق 

 ٝحُٔذسعش.
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 اٌعربٍت: اٌّراخع

(، ادحسس حُٔذحسط رخُـٞدس حُشخِٓش، حُوخٛشس، ٌٓظزش 0220حُششهخ١ٝ، ٓش٣ْ ٓلٔذ ارشح٤ْٛ)

 حُٜ٘ؼش حُٔظش٣ش.

(، حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ حُظؼ٤ِْ ٝأعٞحم حُؼَٔ ك٢ حُٞؽٖ 0222حُضٝح١ٝ، خخُذ ٓلٔذ)

 .74حُؼشر٢، حُوخٛشس، ٓـٔٞػش ح٤َُ٘ حُؼشر٤ش، 

 .71(، حُـٞدس حُشخِٓش، حُوخٛشس، دحسحُٜ٘ؼش حُؼشر٤ش ،0225ٝآخشٕٝ) ؽؼ٤ٔش، سشذٟ

(، ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ حُٔئعغخص حُظشر٣ٞش)حُظطز٤ن 0223ػ٤ِٔخص، طخُق ٗخطش)

 .71، ػٔخٕ، حلأسدٕ، دحس حُششٝم ُِ٘شش ٝحُظٞص٣غ، 7ٝٓوظشكخص حُظط٣ٞش(، ؽ

ًٔذخَ ُظط٣ٞش حُـخٓؼخص  (، ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش0220حُلشر٢، ك٤خس ٓلٔذ عؼ٤ذ)

 .77حُغؼٞد٣ش، سعخُش دًظٞسحس ؿ٤ش ٓ٘شٞسس، أّ حُوش١، 

(، ٓظش: دحس حُلذ١ ُِطزخػش ٝحُ٘شش ٝحُظٞص٣غ، 0(، ُغخٕ حُؼشد)ؽ0222حرٖ ٓ٘ظٞس)

7. 

(، رشٗخٓؾ ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش ٝططز٤وخطٜخ ك٢ حُٔـخٍ 0220حلأٗظخس١، ٝآخشٕٝ)

 .3شر١ٞ ُذٍٝ حُخ٤ِؾ روطش، حُظشر١ٞ، حُٔشًض حُؼشر٢ ُِظذس٣ذ حُظ

(، حلاطـخٛخص حُؼخ٤ُٔش ك٢ اػذحد حُٔؼ٤ِٖٔ ٝطذس٣زْٜ، حؿظٔخع 0220كٔٞد، سك٤وش ع٤ِْ)

 ػٔذحء ٤ًِخص حُظشر٤ش ٝٓغئ٢ُ طذس٣ذ حُٔؼ٤ِٖٔ، هطش.

(، ادحسس حُـٞدس حُشخِٓش)ط٘خػش حُ٘ـخف ك٢ عزخم 0221حُشٔش١، كخٓذ رٖ ٓخُق)

 ، حُش٣خع، حُٔئُق.0حُظلذ٣خص(، ؽ

(، حٌُٔز٤ٞطش ٝدٝسٙ ك٢ كَ رؼغ حُٔشٌلاص حُظؼ٤ٔ٤ِش، 7220ذ رٖ ع٤ِٔخٕ حُٔشزوق)ٓلٔ

 . 21 -07، ص ص 7، ع0حُـٔؼ٤ش حُٔظش٣ش ُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ، ٓؾ

(، حٌُٔز٤ٞطش ك٢ حُظؼ٤ِْ، ُٔٞحؿٜش حُطخُذ ٝحُظلذ٣خص ك٢ 7214ٓظطل٢ رٖ ٓلٔذ كلاطٚ)

 حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش،

 .22 -01ص ص ، 74ٓـِش طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ، ع
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 023، ص ص 21ؿخٓؼش حلأصٛش، ع ٌٓخ١ٝ،ٓشحّ ػزذ حُشكٖٔ:طؼ٤َِ حلإػلاّ حُـذ٣ذ،

  75/21/0274شٞٛذ رظخس٣خ  .022 –

 http://www.alwatan.com.sa/Articles/Detail.aspx?ArticleId=5795 

ُلطخكطش ٓلٔٞد:ػلاهش حلإػلاّ حُـذ٣ذ رلش٣ش حُشأ١ ٝحُظؼز٤ش ك٢ كِغط٤ٖ ، حُلخ٣غزٞى ح

 0274 /75/21، شٞٛذ رظخس٣خ 0277ٗٔٞرؿخ،

http://www.madacenter.org/media.php 

٤ٗش ك٢ حُظؼِْ حُزحط٢، ٓـِش (، حعظخذحّ حُلغخرخص حلإٌُظش7212ٝارشح٤ْٛ عِٔخٕ حٌُش١ٝ)

 .05، ص 77طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ، ع

، حُذحس 7(، حلاطظخٍ ٝٗظش٣خطٚ حُٔؼخطشس، ؽ0222كغٖ ػٔخد ٌٓخ١ٝ، ٢ِ٤ُ حُغ٤ذ)

 .702حُٔظش٣ش حُِز٘خ٤ٗش، حُوخٛشس، ص 

(، حلإػلاّ حُـذ٣ذ ٝٗشش حُٞػ٢ حُز٤ج٢، سعخُش ٓخؿغظ٤ش، ٤ًِش حُؼِّٞ 0270ًل٤َ كظل٤ش)

 ٝحلإؿظٔخػ٤ش، ؿخٓؼش حُلخؽ ُخؼش، حُـضحثش.حلإٗغخ٤ٗش 

(، أػش ٝعخثَ حلإػلاّ ػ٢ِ طؼ٤ِْ حلأؽلخٍ ٝطؼو٤لْٜ، دحس 0225ػزذ حُلظخف أرٞ ٓؼخٍ)

 .12-17حُششٝم ُِ٘شش ٝحُظٞص٣غ، حلأسدٕ، ص ص 

(، طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلإػلاّ)ططز٤ن ػ٢ِ حلإػلاّ ك٢ رؼغ حُذٍٝ 0221ٓلٔذ ٓؼٞع ارشح٤ْٛ)

 . 24لذ٣غ، حُوخٛشس، صحُؼشر٤ش(، دحس حٌُظخد حُ

(، حلإػلاّ حُظشر١ٞ ك٢ ٓـخلاص حُش٣خػش ٝحعظؼٔخس 0225ٓلٔذ حُلٔخك٢ٔ، أكٔذ عؼ٤ذ)

 .03 -00أٝهخص حُلشحؽ، ٓشًض حٌُظخد ُِ٘شش، حُوخٛشس، ص ص 

(، دٝس حلإػلاّ حُـذ٣ذ ك٢ حُظ٘شجش ٝحُٔٔخسعش حُغ٤خع٤ش، ٓـِش 0271رذس حُذ٣ٖ رِٔٞلا١)

 .5-3، ؿٞحٕ / ٤ٗٞ٣ٞ ص ص٤02ش، حُؼذدحُؼِّٞ حلإٗشخ٤ٗش ٝحلاؿظٔخػ

، 7(، حُظٌخَٓ ر٤ٖ حلإػلاّ حُظو٤ِذ١ ٝحُـذ٣ذ، حلأسدٕ، دحس حُٔؼظض، ؽ0271ػ٢ِ كـخص١)

 .1ص

http://www.alwatan.com.sa/Articles/Detail.aspx?ArticleId=5795
http://www.madacenter.org/media.php
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(، ٓظخدس حُظ٘ظ٤ش ٝر٘خء حُٔلخ٤ْٛ كٍٞ حلإػلاّ 0222ػزخط ٓظطل٢ طخدم)

حُـذ٣ذ)أرلخع حُٔئطٔش حُذ٢ُٝ حلإػلاّ حُـذ٣ذ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ؿذ٣ذس ُؼخُْ ؿذ٣ذ(، 

 ٞسحص ؿخٓؼش حُزلش٣ٖ.ٓ٘ش

 ، ػخُْ حٌُظذ، حُوخٛشس.7(، حلإػلاّ ٝهؼخ٣خ حُظ٤ٔ٘ش، ؽ0223ػ٢ِ ػـٞس)

، حُٔـِذ حلأٍٝ، دحس ؽخسد، ر٤شٝص، ُز٘خٕ ص 3(، ُغخٕ حُؼشد، ؽ0224حرٖ ٓ٘ظٞس)

053. 

، دحس حٌُظخد حُِز٘خ٢ٗ، ر٤شٝص 0(، ٓؼـْ ٓظطِلخص حلإػلاّ، ؽ7223أكٔذ ر٢ً رذ١ٝ)

 .13، ُز٘خٕ، ص 

، 7(، حلإػلاّ حُـذ٣ذ)ٓلخ٤ْٛ، ٝحُٞعخثَ، ٝحُظطز٤وخص(، ؽ0221ٓظطل٢ طخدم)ػزخط 

 .27-20 –دحس حُششٝم، حلأسدٕ، ص 

(، حلإػلاّ حُظشر١ٞ حُٔوشٝء ك٢ حُٔئعغش حُظؼ٤ٔ٤ِش، حُؼِْ ٝحلإ٣ٔخٕ 0221ػ٢ِ حٓزخر٢)

 .70ُِ٘شش ٝحُظٞص٣غ، حُوخٛشس ص 

٢ طلغ٤ٖ حلأدحء حلأًخد٢ٔ٣ (، حػش حعظخذحّ حُٞعخثَ حُظؼ٤ٔ٤ِش ك0270صًش٣خ لاٍ)

ٝحلاطـخٛخص ٗلٞ حُظو٤٘خص حُظؼ٤ٔ٤ِش ُذ١ ؽلاد حُظشر٤ش حُؼ٤ِٔش ر٤ٌِش حُظشر٤ش ؿخٓؼش أّ 

 .724 -22،ص ص 70حُوش١، حُٔـِش حُظشر٣ٞش، حُؼذد

(، حلاطظخٍ حلاٌُظش٢ٗٝ ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ، حُش٣خع، 0221صًش٣خ لاٍ، ػ٤ِخ حُـ٘ذ١)

 ٌٓظزش حُؼز٤ٌخٕ.

(، حلإػلاّ حُظشر١ٞ ٝدٝسٙ ك٢ حُظشر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ، ػٔخٕ، دحس 0221َ أكٔذ)أكٔذ اعٔخػ٤

 .72-77ً٘ٞص حُٔؼشكش حُؼ٤ِٔش ُِ٘شش ٝحُظٞص٣غ، ص ص

(، ٗظش٣خص حلإػلاّ ٝططز٤وخطٜخ ك٢ دسحعخص حلإػلاّ حُـذ٣ذ ٝٓٞحهغ 0270كغ٤ٖ٘ شل٤ن)

 حُظٞحطَ حلاؿظٔخػ٢، حُوخٛشس، دحس كٌش ٝكٖ ُِطزخػش ٝحُ٘شش ٝحُظٞص٣غ.

، حُوخٛشس، ػخُْ 0(، ٗظش٣خص حلإػلاّ ٝحطـخٛخص حُظؤػ٤ش، ؽ0223لٔذ ػزذ حُل٤ٔذ)ٓ

 حٌُظذ.
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(، دٝس حلإػلاّ حُظشر١ٞ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٞػ٢ حلاؿظٔخػ٢ ك٢ 7221ػو٤َ ٓلٔٞد حُشكخػ٢)

ٓشكِش حُظؼ٤ِْ حلأعخع٢ ك٢ ػٞء خزشحص رؼغ حُذٍٝ، سعخُش دًظٞسحس ك٢ كِغلش 

 .425 -32 حُظشر٤ش، ؿخٓؼش حُضهخص٣ن، ٓظش، ص ص

(، ٝحهغ حعظخذحّ شزٌخص حُظٞحطَ حلاؿظٔخػ٢ ك٢ حُؼ٤ِٔش 0273خذ٣ـش ػزذ حُؼض٣ض ػ٢ِ)

، 2حُظؼ٤ٔ٤ِش رـخٓؼخص طؼ٤ذ ٓظش، ٓـِش حُؼِّٞ حُظشر٣ٞش، ٓظش، ٤ُٞ٣ٞ، حُؼذد 

 .315 -327، ص ص 00حُٔـِذ 

(، سطذ ٝحهغ حُِـش حُؼشر٤ش ك٢ ٤ٓذحٕ حُظٞحطَ حلاؿظٔخػ٢ 0273ٓلٔذ ص٢ً خؼش)

 03حُشخرٌش)حلإٗظشٗض( ٝحُٜخطق حُٔلٍٔٞ، ٓـٔغ حُِـش حُؼشر٤ش حلأسد٢ٗ، حلأكذ ػ٢ِ 

 .2 –ٙ 7324ر١ حُلـش 

ٙ(، دٝس ٓٞحهغ حُظٞحطَ حلاؿظٔخػ٢ ك٢ كَ حُٔشٌلاص 7323ٓلغٖ ؿخرش حُضٛشح٢ٗ)

حُظ٢ طٞحؿٚ ؽلاد حُظشر٤ش حُؼ٤ِٔش ٝحطـخٛخطْٜ ٗلٞٛخ، سعخُش ٓخؿغظ٤ش ؿ٤ش ٓ٘شٞسس، 

 ش أّ حُوش١، ٌٓش حٌُٔشٓش.٤ًِش حُظشر٤ش، ؿخٓؼ

(، دٝس حلإػلاّ ك٢ طشر٤ش حلأؽلخٍ، ِٓظو٢ِ ؿٔؼ٤ش حُشكٔش 0222ٓخُي ارشح٤ْٛ حلأكٔذ)

 حُطز٤ش حُخ٤ش٣ش، حٌُِٔٔش حُؼشر٤ش حُغؼٞد٣ش.

(، حلإػلاّ حُظشر١ٞ "ٓلٜٞٓٚ، ٝكِغلظٚ،أٛذحكٚ" 0277كغخٕ رٖ ػٔش رظلش ٝآخشٕٝ)

 ،ٓئعغش ؽ٤زش ُِ٘شش، حُوخٛشس.

ّ(: "أػش ادحسس حُـٞدس  حُشخِٓش ك٢ رشحٓؾ حُظ٤ٔ٘ش ح٤ُٜ٘ٔش 0272اُٜخّ ػ٢ِ أكٔذ ) ،حُشِز٢

حلأسدٕ("، ك٢ ٓـِش ؿخٓؼش دٓشن ، حُٔـِذ  –ُِٔؼ٤ِٖٔ )طـشرش ًٝخُش حُـٞع حُذ٤ُٝش 

 .313-321ّ، ص 0272حُؼذد حُشحرغ  -05

ُِـش ّ(: حُظو٤٘خص حُظشر٣ٞش ك٢ طذس٣ظ ح7227حُوخع٢ٔ، ػ٢ِ، ٝحُغ٤ذ، ٓلٔذ ػ٢ِ )

 ا٣غ٤ٌٞ. -حُؼشر٤ش ُـ٤ش حُ٘خؽو٤ٖ رٜخ، حُٔ٘ظٔش حلإعلا٤ٓش ُِظشر٤ش ٝحُؼِّٞ ٝحُؼوخكش

ّ(: حطـخٛخص كذ٣ؼش ك٢ طؼ٤ِْ حُؼشر٤ش رخُِـخص حلأخشٟ، 7212حُوخع٢ٔ، ٓلٔذ ػ٢ِ )

 ؿخٓؼش حُش٣خع. -ػٔخدس شئٕٝ حٌُٔظزخص
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٤ش ٝطؼ٤ِٜٔخ ّ(: "ٓظخٛش ٝطٞس ٖٓ طؼِّْ حُؼشر0272هخ٣ذ حُذس٣ذ، ٓلٔذ ٓل٢ حُذ٣ٖ )

ُِ٘خؽو٤ٖ رـ٤شٛخ ك٢    حُؼظٞس حلإعلا٤ٓش حلأ٠ُٝ"، ك٢ ٓـِش ٓشًض ط٤ٔ٘ش حُؼِّٞ 

ّ، ؿخٓؼش حُغِطخٕ حُشش٣ق ػ٢ِ حلإعلا٤ٓش، 0272ٝحُِـخص، حُؼذد حلأٍٝ،  كزشح٣ش 

 رشٝٗخ١ دحس حُغلاّ.

ٛـ(: "ادحسس حُـٞدس 7301حُوش٣ٞط٢، ٓلٔذ هخعْ أكٔذ، ٝحُٔط٤ش١، ٣ٞعق ٓلٔذ )

ُِؼ٤ِٔش حُظشر٣ٞش"، ك٢ ٓـِش ؿخٓؼش حُِٔي ػزذ حُؼض٣ض: حلاهظظخد ٝحلإدحسس، حُشخِٓش 

 .22-41، ص7، ع07ّ

ّ(: طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُـ٤ش حُ٘خؽو٤ٖ 0225ٓذًٞس، ػ٢ِ أكٔذ، ٝٛش٣ذ١، ا٣ٔخٕ أكٔذ )

 رٜخ، حُ٘ظش٣ش ٝحُظطز٤ن، 

 .7حُوخٛشس، دحس حُلٌش حُؼشر٢،ؽ      

: "أ٤ٔٛش حلإٓظخع ٝحُظش٣ٞن ك٢ حُظؤ٤ُق حُِـ١ٞ"، ٝسهش ّ(0222ُٝذ أرخٙ، ٓلٔذ حُٔخظخس )

 ٓ٘شٞسس ك٢: 

http://www.isesco.org.ma/pub/ARABIC/Langue_arabe/p4.htm. 

ّ(: طؼ٤ِْ حُؼشر٤ش ُـ٤ش حُ٘خؽو٤ٖ رٜخ، ٓ٘خٛـٚ ٝأعخ٤ُزٚ ، 7211ؽؼ٤ٔش، سشذ١ أكٔذ )

 (.حُشرخؽ، حُٔ٘ظٔش حلإعلا٤ٓش ُِظشر٤ش ٝحُؼِّٞ ٝحُؼوخكش ) ح٣غٌٞ

-ّ(: "ٓؼخٛذ طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُـ٤ش حُ٘خؽو٤ٖ رٜخ0225)ُٝذ أرخٙ، ٓلٔذ حُٔخظخس 

حطـخٛخص حُظط٣ٞش/ ٓؼخ٤٣ش حلاػظٔخد/ٓئششحص حُـٞدس "، رٔـِش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ 

رـ٤شٛخ، حُغٞدحٕ، اطذحس ٓؼٜذ  حُِـش حُؼشر٤ش، ؿخٓؼش  أكش٣و٤خ حُؼخ٤ُٔش، حُؼذد حُؼخُغ 

 .22-7ؼخُؼش، ّ، حُغ٘ش ح٣0225ُ٘خ٣ش 

ّ(: حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ حُظؼ٤ِْ ر٤ٖ ٓئششحص 0225، ٝآخشٕٝ )ُٝذ أرخٙ، ٓلٔذ حُٔخظخس

حُظ٤ٔض ٝٓؼخ٤٣ش حلاػظٔخد:  حلأعظ ٝحُظطز٤وخص، دحس حُٔغ٤شس ُِ٘شش ٝحُظٞص٣غ 

 ػٔخٕ.-ٝحُطزخػش

ّ(: "حعظخذحّ ٓؼخ٤٣ش حُـٞدس حُشخِٓش ك٢ طط٣ٞش رشحٓؾ 0222ػزذ حُٔئٖٓ، ػ٢ِ ٓؼٔش) 

٤ِْ حُـخٓؼ٢  ٝحُذسحعخص حُؼ٤ِخ ك٢ حُـخٓؼخص ح٤ُِز٤ش سإ٣ش عٞع٤ُٞٞؿ٤ش طٌخ٤ِٓش"، حُظؼ

 ك٢ ٓـِش حُغخطَ.  

ّ(: "هؼخ٣خ حُِـش حُؼشر٤ش ٝحُؼوخكش حُؼشر٤ش حلإعلا٤ٓش ك٢ 7210طخرش، ٓل٢ حُذ٣ٖ )

ّ، 7210حُخخسؽ"، ك٢ حُٔـِش حُؼشر٤ش ُِذسحعخص  حُِـ٣ٞش، حُؼذد حلأٍٝ، أؿغطظ

-72ذ٢ُٝ ُِـش حُؼشر٤ش، حُٔ٘ظٔش حُؼشر٤ش ُِظشر٤ش ٝحُؼوخكش حُؼِّٞ،ٓؼٜذ حُخشؽّٞ حُ

20. 

ّ(: طؼ٤ِْ حُؼشر٤ش ُـ٤ش حُ٘خؽو٤ٖ رٜخ، ٓ٘خٛـٚ ٝأعخ٤ُزٚ ، 7211ؽؼ٤ٔش، سشذ١ أكٔذ )

 حُشرخؽ، حُٔ٘ظٔش حلإعلا٤ٓش ُِظشر٤ش ٝحُؼِّٞ ٝحُؼوخكش ) ح٣غٌٞ(.
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طو٤ٔ٣ٞش ٌُظخد حُِـش حُؼشر٤ش ّ(: "دسحعش 0222أرٞ ػض٣ض، ٣ٞعق ػٞع ػزذ حُشكٖٔ )

ُِظق حُؼخ٢ٗ  ػشش ك٢ كخكظخص ؿضس ٖٓ ٝؿٜش ٗظش حُٔؼ٤ِٖٔ ك٢ ػٞء ٓؼخ٤٣ش 

حُـٞدس"،  رلغ هذّ ٤َُ٘ دسؿش حُٔخؿغظ٤ش ك٢ ٓ٘خٛؾ ٝؽشم طذس٣ظ حُِـش حُؼشر٤ش، 

 ٤ًِش حُظشر٤ش رخُـخٓؼش حلإعلا٤ٓش،  ؿضس كِغط٤ٖ.

كشع –رخ٤ٌُِش حُـخٓؼ٤ش رخُو٘لزس  ٛـــ(:  د٤َُ حُـٞدس7320أكٔذ، رششٟ اعٔخػ٤َ )

 حُطخُزخص، ؿخٓؼش أّ حُوشٟ،  ًٝخُش ح٤ٌُِش ُِظط٣ٞش حلأًخد٢ٔ٣ ٝخذٓش حُٔـظٔغ.

ّ(: "طط٣ٞش أدحس ُو٤خط ؿٞدس حٌُظخد حُٔذسع٢ ٝطٞظ٤لٜخ ك٢ 0225د٣خد، ع٤َٜ سصم )

ه٤خط ؿٞدس ًظذ  حُٜٔ٘خؽ حُلِغط٢٘٤"، ك٢ حُغـَ حُؼ٢ِٔ ُِٔئطٔش حُؼ٢ِٔ حلأٍٝ ػٖ 

 كِغط٤ٖ. -ظـشرش حُلِغط٤٘٤ش ك٢ اػذحد حُٔ٘خٛؾ،٤ًِش  حُظشر٤ش، ؿخٓؼشحُ

ّ(: حلاطـخٛخص حُلذ٣ؼش ك٢ طخط٤ؾ 0227ح٤ًَُٞ، ك٢ِٔ أكٔذ، ٝٓلٔٞد، كغ٤ٖ رش٤ش )

 ٓظش.-ٝطط٣ٞش ٓ٘خٛؾ حُٔشكِش حلأ٠ُٝ، دحس حُلٌش حُؼشر٢، حُوخٛشس

ِـخص أخشٟ: أعغٚ، ّ(: طؼ٤ِْ حُِـش حُؼشر٤ش ُِ٘خؽو٤ٖ ر7214حُ٘خهش، ٓلٔٞد ًخَٓ ) 

 ٓذحخِٚ، ؽشم طذس٣غٚ، ٌٓش  حٌُٔشٓش، ؿخٓؼش أّ حُوشٟ، ٓؼٜذ حُِـش حُؼشر٤ش.
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